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1. Sammanfattning

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullmaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Revisorerna ska arligen granska all verksamhet i den omfattning som
foljer av god revisionssed. Begreppet all verksamhet avser den verksamhet som bedrivs
inom styrelsens och namndernas ansvarsomraden.

Den arliga granskningen bestar av tre delar:

grundlaggande granskning
fordjupad granskning
granskning av delarsrapport och arsredovisning

| god revisionssed framgar det att den grundlaggande granskningen ska vara sa omfattande
att den ger en stabil grund for revisionens bedémningar i
revisionsberattelsen/granskningsrapporten. Den grundlaggande granskningen innehaller:

granskning av maluppfyllelse
granskning av intern styrning och kontroll

Inom den grundlaggande granskningen for revisorerna bland annat dialog om styrelsens eller
namndens styrning, uppféljning och analys av maluppfyllelsen.

Granskningen av delarsrapport och arsredovisning presenteras i sarskilda
revisionsrapporter.

Kommunrevisionen har som rutin att traffa styrelsen och ndmnderna i s.k.
namnddialogmoten som vanligtvis intraffar under hosten. Pa grund av den radande
Coronapandemin sa stalldes dessa dialogmaéten in under hosten 2020. Kommunrevisionen
skickade ut fragorna till styrelse och namnder och har erhallit skriftliga svar som bl.a. ligger
till grund for denna rapport. Utifrdn svaren har vissa foljdfragor stallts. Féljande omraden har
bl.a. behandlats:

Tolkning av mal och uppdrag fran fullmaktige, hur dessa brutits ned och hur de

fungerar som styrsignaler i verksamheten.

Hur uppfoljning och rapportering av verksamhetens resultat samt hur beslut om

atgarder vid avvikelser hanteras.

Hur ekonomisk uppféljning och rapportering sker.

Hur verksamheterna arbetar med riskanalys.

Hur arbetet med intern kontroll fungerar.

Det har aven stallts ett antal namndspecifika fragor som kommunrevisionen identifierat som
vasentliga.

Var beddomning ar att kommunstyrelsen, och namnderna i allt vasentligt:
har sakerstallt att verksamheten styrs utifran de mal och riktlinjer som
kommunfullmaktige bestamt.
har en tillracklig intern kontroll, det vill sédga i enlighet med kraven i kommunallagen
samt kommunala anvisningar.
har en tillracklig uppféljning och rapportering, det vill sdga i enlighet med kraven i
kommunens styrmodell.

| jamforelse med féregaende ar ser vi att styrelse/namnder fortsatt kan utveckla sitt arbete
med att bryta ned fullmaktiges mal sa att de fungerar som styrsignaler i verksamheten samt
att tydliggora vilka atgarder som planeras att vidtas da faststéllda mal inte forvantas uppnas
alternativt delvis forvantas uppnas. Dartill bedomer vi att vissa namnder bor efterstrava en
hogre foéljsamhet till reglerna for intern kontroll.



2. Inledning

2.1. Bakgrund

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullmaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all
verksamhet i den omfattning som féljer av god revisionssed. Begreppet all verksamhet avser
den verksamhet som bedrivs inom styrelsens och namndernas ansvarsomraden.

Den arliga granskningen bestar av tre delar:

grundldggande granskning
fordjupad granskning
granskning av delarsrapport och arsredovisning

| god revisionssed framgar det att den grundlaggande granskningen ska vara sa omfattande
att den ger en stabil grund for revisionens bedémningar i
revisionsberattelsen/granskningsrapporten. Den grundlaggande granskningen innehaller:

granskning av maluppfyllelse
granskning av intern styrning och kontroll

Inom den grundlaggande granskningen for revisorerna bland annat dialog om styrelsens eller
namndens styrning, uppféljning och analys av maluppfyllelsen.

2.2. Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen &r att ge revisorerna underlag for ansvarsprévningen genom att
oversiktligt granska all verksamhet i enlighet med kommunallagen och God revisionssed.

Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfragor:
Har kommunstyrelsen och namnderna sakerstallt att verksamheten styrs utifran de
mal och riktlinjer som kommunfullméaktige bestamt?
Har kommunstyrelsen, namnderna sakerstallt en tillracklig intern kontroll, det vill sdga
i enlighet med kraven i kommunallagen samt kommunala anvisningar?
Har kommunstyrelsen, namnderna sékerstallt en tillracklig uppféljning och
rapportering, det vill sdga i enlighet med kraven i kommunens styrmodell?

2.3. Avgransning

Granskningen avser verksamhetsar 2020. Granskningen omfattar inte granskning av
sakerhet i redovisningssystem.

2.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen som utgangs-
punkt for analys, bedémningar och slutsatser. | denna granskning utgdrs de huvudsakliga re-
visionskriterierna av:

Kommunallagen 6 kap. 1 8§ och 7 §

Kommunens styrmodell

Kommunfullméaktiges mal och uppdrag

God revisionssed i kommunal verksamhet 2018 — SKR



2.5. Genomforande
Granskningen har utforts genom att:

Lopande ta del av grundlaggande dokument sdsom mal- och budgetdokument,
ekonomi- och verksamhetsrapporter, delarsrapporter, arsbokslut, internkontrollplaner
och protokoll.

Utskick av skriftliga fragor till kommunstyrelse, utskott, nAmnder och
forvaltningsledningar.

Fragorna for respektive styrelse/namnd ar framtagna utifran "God revisionssed i kommunal
verksamhet” som &r utgiven av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).

2.6. Intern kontroll

Regler for intern kontroll har faststallts av kommunfullméktige (senast reviderade 2017-11-
20) och dessa beskriver att namnderna och styrelsen varje ar ska uppratta och anta en
sarskild plan for innevarande ars granskning av den interna kontrollen. Planen ska antas av
namnden eller styrelsen senast i januari och darefter éverlamnas till kommunstyrelsen och till
kommunrevisionen senast den sista februari.

Namnden och styrelsen ar ansvarig for att den interna kontrollen ar tillracklig. Varje ndamnd
och styrelse ska ldpande félja upp den interna kontrollen inom sin verksamhet. Senast i
samband med arsredovisningen ska resultatet fran uppféljningen av den interna kontrollen
rapporteras till kommunstyrelsen och till kommunrevisionen.

Kommunstyrelsen ska med utgadngspunkt fran sin egen, namndernas och styrelsernas
uppfoljningsrapporter utvardera kommunens samlade system for intern kontroll och vid
behov vidta atgarder.

Nya regler for intern kontroll faststélldes av kommunfullmaktige 2020-10-22 och dessa
beskriver att namnderna och styrelserna varje ar ska uppratta och anta en sarskild plan for
innevarandes ars granskning av den interna kontrollen.

Forandringarna i de nya reglerna innebar att:
Planen ska antas av namnden eller styrelsen senast under februari och éverlamnas till
kommunstyrelsen och till kommunrevisionen innan februari manads utgang.
Varje namnd och styrelse ska minst tre ganger per ar félja upp den interna kontrollen
inom sin verksamhet.
Varje namnd och styrelse ska i januari rapportera resultatet fran uppféljningen av den
interna kontrollen till kommunstyrelsen och till kommunrevisionen.
Kommunstyrelsen ska sammanstélla kommunorganisationens samlade arbete med
intern kontroll. Arbetet ska redovisas i arsredovisningen. Kommunstyrelsen ska ocksa
med utgangspunkt fran sin egen, namndernas och styrelsernas uppfoljningsrapporter
utvardera kommunens samlade system for intern kontroll och vid behov vidta atgarder.

De nya reglerna ska enligt uppgift trada i kraft i samband med internkontrollarbetet ar 2021.

2.7. Rutiner for budgetuppféljning

I riktlinjer for god ekonomisk hushallning, faststallt av kommunfullméaktige 2018-01-25,
framgar att namnderna ska folja upp ekonomin varje manad med undantag for januari och
juli. Uppfoljningarna ska innehalla budget, ackumulerat utfall till och med aktuell manad,
periodiseringar samt en prognos for hela aret.



Tertialuppfoljning 1 omfattar perioden januari-april. Den innehaller en évergripande
uppfdljining och helarsprognos av kommunens totala ekonomi, samt rapporter fran namnder
och de kommunala bolagen.

For namndernas del ska uppfdljningen, forutom ekonomiskt utfall och prognos, éven
innehalla kommentarer till utfallet. Vid prognostiserat underskott ska vidtagna atgarder for att
komma i balans med budget samt effekten av dessa redovisas. Namnderna ska ge en
kortfattad beskrivning av de aktiviteter som vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for de
av namnden beslutade malen. Vidare ska nAmnden ge en lagesrapport avseende de
uppdrag som namnden fatt i samband med budgeten. Investeringsbudgeten ska ocksa féljas
upp samt en resultat- och balansrakning lamnas.

Tertialuppfdljning 2 utgors av kommunens delarsrapport, som omfattar perioden januari-
augusti. Delarsrapporten innehaller bade en kommundovergripande del samt rapporter fran
namnder och bolag. Namndernas rapporter ska innehalla uppfoljning av ekonomiskt utfall
och prognos, samt kommentarer till utfallet och eventuella atgarder som vidtagits vid
prognostiserat underskott. Namnderna ska lamna en delredovisning av maluppfyllelsen for
sina verksamhetsmassiga mal.

Arsredovisning namnderna ska efter arets slut upprétta en verksamhetsberéttelse som
innehaller bland annat en rapport om det ekonomiska resultatet och resultatet/utfallet for de
verksamhetsmassiga malen.

Kommunstyrelsen ska uppratta arsredovisning for kommunen som éverlamnas till
kommunfullmaktige senast i april manad aret efter verksamhetsaret.

Budgetavvikelse

Namnden ansvarar for att tilldelade resurser for verksamheter och investeringsprojekt inte
overskrids. Nar budgetavvikelse befaras ar namnden skyldig att vidta atgarder inom ramen
for sina befogenheter for att anpassa verksamheten till de resurser som kommunfullméaktige
tilldelat. Namnden har frihet att inom sin av kommunfullméaktige faststallda driftbudget gora
de omdisponeringar och ombudgeteringar som bedéms nddvandiga for att tillgodose de
behov som finns inom verksamheten. Detta ska ske inom ramen foér det givna uppdraget,
gallande regler och férordningar och de mal som kommunfullméaktige har faststallt.



3.1.

Al

A2

A3

Kommunstyrelsen (KS)
Styrning

Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de

fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X

och uppdrag?

Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa attde = x

ar matbara?

Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?

Kommunstyrelsen har faststallt mal och méatbara indikatorer inom strategiomraden
Attraktivitet, Kommunikationer, N&ringsliv och kompetens och Valfard.

| tertialuppfdljningen per april 2020 finns en beskrivning av vilka aktiviteter som planeras att
vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for de faststallda malen. Darutéver finns en
redovisning av uppdrag som kommunstyrelse fatt i samband med budgeten. Totalt redovisas
nio uppdrag, varav atta ar pagaende och ett ar avslutat.

| delarsrapporten per augusti 2020 har foljande bedémning av indikatorerna (till malen) gjorts
inom strategiomradena:

Attraktivitet: uppnatt, delvis uppnatt och ej uppnatt. For en indikator har ingen matning
gjorts.

Kommunikationer: uppnatt och for en indikator sker méatning vid arets slut.

Naringsliv och kompetens: uppnatt och ej uppnatt. For en indikator sker matning vid
arets slut.

Valfard: uppnatt och ej uppnatt. For tre indikatorer sker matning vid arets slut.

For de indikatorer som beddms som delvis uppnatt eller ej uppnatt noterar vi att det inte finns
nagra atgarder beskrivna for att nd maluppfyllelse.

| delarsrapporten finns ingen prognos for maluppfyllelse for helaret 2020. |
kommunstyrelsens svar bedomer styrelsen att maluppfyllelse kommer ske vid helaret. Enligt
uppgift vidtas atgarder for de mal som inte nar maluppfyllelse.

Bl

B2

Uppfoljning av ekonomi/budget

Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja  Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?

Sker uppféljning av ekonomi/budget |I6pande under X
aret?
Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? E.T.

| tertialuppfdljningen per april 2020 framgar att prognosen for 2020 ar ett 6verskott pa 3,61
mnkr. Overskottet forklaras av att det rader stor aterhallsamhet géllande kostnader, sokta
externa bidrag samt att tillfalliga vakanser och foraldraledigheter inte aterbesatts fullt ut.
Vidare framgar det att under rddande pandemi kommer &aven till exempel
utbildningskostnader minska och att moten blir mer digitaliserade.



Det framgar av delarsrapporten per augusti 2020 att prognosen for 2020 ar ett verskott pa
0,127 mnkr. Overskottet beror framst pa lagre personalkostnader, pa grund av att vikarier
inte har tillsatts fullt ut vid franvaro, allman aterhallsamhet i ekonomin, effekt av stkta externa
bidrag, forsaljning av tjanster till andra kommuner, bidrag fran staten gallande
sjuklonekostnader och sénkt arbetsgivaravgift.

3.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststéllt en X
internkontrollplan?

C2 Ar internkontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till nAmnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.

Styrelsen har beslutat om internkontrollplan fér 2020 vid sammantradet 2020-04-01. Det
framgar att internkontrollplanen ar baserad pa verksamheternas riskanalyser och att
riskanalyserna inte ar redovisade till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen kommer, infér
arbetet 2021, att justera sitt arbete med den interna kontrollen. Justeringen innebar att
forvaltningen identifierar risker i verksamheten. Dessa risker ska sedan presenteras for
kommunstyrelsen som beddmer och prioriterar riskerna utifran konsekvens och sannolikhet.

Kommunstyrelsen beslutade vid sammantradet 2021-03-03 att godkanna uppfdljningen av
intern kontrollarbetet for ar 2020. Inga vasentliga brister har uppmarksammats.

Avvikelser i genomfdrda kontrollmoment dokumenteras, analyseras och aterges, enligt
uppgift, i redovisningen till kommunstyrelsen. Om behovet av fortsatt kontroll kvarstar kan
kontrollpunkten foras over till nastkommande ars kontrollplan.

Uppféljning av samtliga namnders redovisning av internkontrollarbetet fér 2020 kommer ske i
samband med arsredovisningen.

3.4. Coronapandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Coronapandemin? Beskriv
bade utifran ett ekonomiskt perspektiv och ur ett verksamhetsperspektiv.

For kommunledningskontoret har pandemin inneburit vasentligt fler arbetsuppgifter och ett
Okat arbetstryck. Regering och riksdag har, genom lansstyrelserna, kravt in kontinuerliga
rapporter gallande bland annat laget inom ett antal verksamheter, antalet sjuka och avlidna,
status gallande skyddsutrustning, efterlevnad av FHM rekommendationer med mera.

Nassjo kommun inrattade en lokal inriktnings- och samordningsfunktion i slutet av februari.
Denna funktion, med representanter fran barn- och utbildningsforvaltningen
socialférvaltningen, tekniska serviceforvaltningen, kommunledningskontoret samt Hoglandets
raddningstjanstforbund, har traffats regelbundet och situations anpassat.
Kommunledningskontoret har varit representerad i den regionala inriktnings- och
samordningsfunktionen. | det regionala radet har aven politiska ledningen varit
representerad. Kommunledningskontoret har tagit rollen av att samordna arbete och beslut.



Delar av kommunledningskontorets verksamhet har alternerat mellan arbete pa
arbetsplatsen och hemarbete for att sékerstalla en kontinuitet for vissa arbetsuppgifter.
Generellt kan sagas att forvaltningens arbete paverkats av att flera processer tillfalligt
stannat av. Vissa har varit majliga att f igang igen med hjalp av digital teknik, medan andra
som kravt personliga méten vantas dra igdng igen under hosten.

Kommunledningskontoret har varit férskonad fran sjukdom. Enstaka medarbetare har
drabbats, men ingen har blivit allvarligt sjuk och behovt slutenvard.

Kommunledningskontoret har inte haft nagra direkta kostnadsokningar pa grund av
pandemin. Dock har den for berérda medarbetare trangt undan vissa andra arbetsuppgifter,
vilka maste utféras senare och darmed riskerar att 6ka den framtida arbetsbelastningen.

Enligt gallande regelverk kan kostnader for vissa informationsinsatser atersokas fran staten.
Mojligheten till detta kommer att studeras. Dessutom har kommunledningskontoret, likt andra
forvaltningar, erhallit kompensation for sina sjuklénekostnader.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Coronapandemin?

Med stor kreativitet. M6ten har anpassats med bland annat glesare sittning, stérre och
luftigare lokaler, videoteknik med mera. Ledamoter &ldre an 70 ar har rekommenderats att
kalla in ersattare. Verksamhetsnamnderna har féljt sina sammantradesscheman.

Hur har styrelse-/ndamndmoten genomforts och hur ser deltagandet ut?
Kommunstyrelsen och kommunstyrelsens arbetsutskott har genomfért sina sammantraden
enligt plan och med full uppsattning ledamaoter. Sammantradena har alltid varit
beslutsmassiga. Nagon ledamot som ar 70 ar eller aldre har kallat in ersattare.



4. Tekniska servicenamnden (TSN)
4.1. Styrning

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de X
ar matbara?

A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X

vid avvikelser av faststéllda mal?

Namnden har faststallt mal och delvis méatbara indikatorer inom strategiomradena
Attraktivitet, Kommunikationer, N&ringsliv och kompetens och Valfard.

| tertialuppfdljningen per april 2020 finns en beskrivning av vilka aktiviteter som planeras att
vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for de faststallda malen. Vidare finns en
uppfdljning av uppdrag som namnden fatt i samband med budgeten. Namnden har fatt ett
uppdrag, som ar pagaende.

| delarsrapporten per augusti 2020 har foljande bedémning av indikatorerna (till malen) gjorts
inom strategiomradena:
Attraktivitet: uppnatt och ej uppnatt. For flera indikatorer framgar det att matning sker
vid arets slut.
Kommunikationer: indikatorerna méts vid arets slut.
Naringsliv och kompetens: uppnatt, For flera indikatorer framgar det att matning sker
vid arets slut.
Valfard: uppnatt. For flera indikatorer framgar det att matning sker vid arets slut.

For de indikatorer som beddms som delvis uppnatt eller ej uppnatt noterar vi att det inte finns
nagra atgarder beskrivna for att nd maluppfyllelse.

| delarsrapporten finns ingen prognos for maluppfyllelse for helaret 2020. | namndens svar
bedomer namnden bedoémer att flera mal kommer na maluppfyllelse vid arets slut. | de fall
som maluppfyllelse ej nas vidtas enligt uppgift atgarder.

4.2. Uppfbljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?

B1 Sker uppfélining av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

| tertialrapporten per 30 april 2020 ar prognosen for 2020 ett 6verskott pa 1,59 mnkr.

Det framgar av delarsrapporten per augusti 2020 att prognosen for 2020 ar ett underskott pa
0,68 mnkr. Underskottet beror pa kostnader i samband med upptéckt férorenad mark och
lagre intakter inom kost och stadavdelningen pa grund av pandemin.



Exempel pa en atgard som vidtagits ar att anvanda personal resurseffektivt for att minimera
kostnaderna for vikarier.

4.3. Uppfoljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en X
internkontrollplan?

C2 Ar internkontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till nAmnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? Ej

aktuellt

Namnden beslutade om internkontrollplan med tillhérande riskanalys foér 2020 vid
sammantradet 2020-01-16. Namnden, férvaltningschef och avdelningschefer har enligt
uppgift deltagit i internkontrollarbetet.

Enligt uppgift far namnden information om internkontrollarbetet vid tertialuppfélningar,
arsbokslutet och vid arbetsdagar som ar avsatta for arbetet med intern kontroll.

Vid ndmndens sammantréade 2020-04-16 fick naAmnden ta del av genomférda kontrollmoment
till och med mars manad. Inga avvikelser pavisades. Enligt uppgift kommer resultatet av
genomford intern kontroll for 2020 att rapporteras i samband med arsbokslutet. Nasta
sammantrade planeras 2021-03-11.

Vid avvikelser rapporterar enligt uppgift ansvarig tjansteman till férvaltningsledningen, som i
sin tur ansvarar for att hantera avvikelsen.

4.4. Coronapandemin

Hur har styrelsen/namnden/férvaltningen paverkats av Coronapandemin? Beskriv
bade utifran ett ekonomiskt perspektiv och ur ett verksamhetsperspektiv.

Ur ett ekonomiskt perspektiv ar det Kost- och stadavdelningen som har paverkats hart. Helt
uteblivna maltidsdebiteringar pa Brinellgymnasiet fran april — juni har inneburit c a 2 085 tkr i
minskade intakter. Stangda restauranger fran april till 11 okt ger minskade intakter pa c a
110 tkr per man (c a 660 tkr). Generellt sett marks lagre intakter bade beréknat kost férskola
och kost skola pa grund av att farre barn och elever har &tit da de inte varit i verksamheten.
Totalt & den minskade intékten for verksamhet inom férskola och skola per sep 2020 ca

3 477 tkr. Dock finns det en osakerhet om allt detta beror pa Corona. Farre barn- och
elevantal jamfort med budget kan ha betydelse.

Detta har ocksa medfort minskade livsmedelskostnader. Berdaknat enbart pa
Brinellgymnaiset tom juni ca 350 tkr. Totalt tom sep ar livsmedelskostnaden 2 276 tkr lagre
an periodiserad budget.

Under mars — april méarks en 6kad kostnad for personal (pooltjanst och vikarie). Kost- och
stadavdelningen fatt kompensation via Skatteverket for 6kade sjuklonekostnader — totalt tom
sep 911 tkr.
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Kost- och stad beraknas gora ett negativt resultat pa ¢ a 1 330 tkr (uppféljning sep) vilket till
storsta del beror pa Covid-19. Under augusti och september har intéktstappet stabiliserat sig
och underskottet for kost- och stad har blivit lagre &n vad prognostiserat.

Fastighetsavdelningen har ocksa paverkats av Corona genom att ett antal planerade
underhallsprojekt (drift- och investering) samt Iopande arbete som t.ex. besiktningar och
kontroller har blivit framflyttade pa grund av Corona. Detta kommer innebara ett lagre utfall
pa ett antal poster. Det ar i nulaget svart att bedoma omfattningen.

Restriktioner utifran den rddande pandemin har till stor del ockséa gjort att namndens och
ledamoters deltagande har digitaliserats. Konferens majligheter via Teams samt
Netpublicator har varit till stor hjalp.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Coronapandemin? Hur har
styrelse-/ndmndmodten genomforts och hur ser deltagandet ut?

Samtliga ndmndsammantraden har genomférts felfritt. Namnden har en vél fungerande rutin
for digitalt deltagande ledaméter hamtat fran Etikprovningsnamndens rutiner. Dock kan ses
nagot minskat deltagande pa grund av sjalvvald isolering och ovilja mot digitala I6sningar.
Samt en tydlig franvaro av dhorare. Trotts detta anses demokratin har kunnat uppratthallas.
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5. Kultur- och fritidsnamnden (KFN)

5.1. Styrning

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de X
ar matbara?
A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X

vid avvikelser av faststallda mal?

Namnden har faststallt mal och matbara indikatorer inom strategiomraden Attraktivitet,
Kommunikationer, N&aringsliv och kompetens och Vélfard.

| tertialuppfdljningen per april 2020 finns en beskrivning av vilka aktiviteter som planeras att
vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for de faststallda malen. Vidare finns en
uppfdljning av uppdrag som namnden fatt i samband med budgeten. Totalt redovisas tva
uppdrag, som bada ar pagaende.

| delarsrapporten per augusti 2020 har féljande bedomning av indikatorerna (till malen) gjorts
inom strategiomradena:
Attraktivitet: uppnatt, delvis uppnatt och ej uppnatt.
Kommunikationer: uppnatt.
Naringsliv och kompetens: ej uppnatt och for en indikator sker méatning vid arets slut.
Valfard: uppnatt och ej uppnatt. For en indikator sker matning vid arets slut.

For de indikatorer som beddms som delvis uppnatt eller ej uppnatt noterar vi att det inte finns
nagra atgarder beskrivna for att nd maluppfyllelse.

| delarsrapporten finns ingen prognos for maluppfyllelse for helaret 2020. Namnden bedémer
att flera mal inte kommer att kunna nas da de har koppling till den pagaende
Coronapandemin och dess konsekvenser pa verksamheten. Inga sarskilda atgarder kan
darfor vidtas i dagslaget som kan paverka maluppfyllelsen.

5.2. Uppfoéljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?

B1 Sker uppféljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

| tertialuppfdljningen per april 2020 &r prognosen for 2020 ett underskott pa 0,062 mnkr.
Underskottet beror pa intaktsbortfall pa grund av den pagaende Coronapandemin som har
lett till bland annat avbokade lokaler- och arrangemang, minskad uthyrning samt farre
badgaster.
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| delarsrapporten per augusti 2020 ar prognosen for 2020 ar ett underskott pa 1,0 mnkr.
Underskottet beror till stor del pa intaktsbortfall pa grund av den pagaende Coronakrisen
vilken lett till avbokade lokaler och arrangemang, minskad uthyrning samt féarre badgaster.

Exempel pa atgarder som har tagits ar foljande:
omfdrdelning av internbudget, dar en omférdelning skett mellan namndens olika
verksamhetsomraden
att inte ersétta foraldraledig personal med vikarie

5.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en X
internkontrollplan?

C2 Ar internkontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till nAmnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? E.T.

Internkontrollplan med tillhérande risk- och vasentlighetsanalys for ar 2020 faststélldes av
namnden 2020-02-26.

Vid namndens sammantrade 2020-11-28 framgar det att de kontroller som genomforts fram
till och med september manad i 2020 ars internkontrollplan inte pavisat nagra avvikelser eller
brister i de rutiner och processer som kontrollerats. Ingen ytterligare uppfoljning har
genomforts.

5.4. Coronapandemin

Hur har styrelsen/namnden/férvaltningen paverkats av Coronapandemin? Beskriv
bade utifran ett ekonomiskt perspektiv och ur ett verksamhetsperspektiv.

Ur ett ekonomiskt perspektiv har namndens verksamhet paverkats i hog grad genom
intaktsbortfall pa flera enheter. Exempelvis har konferensverksamheten och intakter i
anlaggningar minskat kraftigt i och med pandemins konsekvenser. Ovriga verksamheter har
varit igang, enligt folkhalsomyndighetens rekommendationer (exempelvis har bibliotek och
simhall varit 6ppna likt tidigare). En konsekvens av pandemin ar att alla verksamheter inom
kultur- och fritidsforvaltningen har anpassats for att méta upp Folkhalsomyndighetens
rekommendationer for att hindra smittspridning.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Coronapandemin? Hur har
styrelse-/namndmoten genomforts och hur ser deltagandet ut?

Namndsmdten har kunnat genomféras som planerat under 2020 trots Coronapandemin.
Genom att forlagga moten till storre lokaler har lampligt avstand kunnat hallas mellan
deltagarna och narvaron har varit god pa samtliga genomférda namndsméten.
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6. Sambhallsplaneringsnamnden (SPN)

6.1. Styrning

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de X
ar matbara?

A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X

vid avvikelser av faststallda mal?

Namnden har faststallt mal och delvis matbara indikatorer inom strategiomraden Attraktivitet,
Kommunikationer, N&aringsliv och kompetens och Valfard.

| tertialuppfdljningen per april 2020 finns en beskrivning av vilka aktiviteter som planeras att
vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for de faststallda malen. Vidare finns en
uppfdljning av uppdrag som namnden fatt i samband med budgeten. Totalt redovisas fyra
uppdrag, samtliga ar pagaende.

| delarsrapporten per augusti 2020 har féljande bedémning av indikatorerna (till malen) gjorts
inom strategiomradena:

Attraktivitet: delvis uppnatt och ej uppnatt

Kommunikationer: uppnatt och delvis uppnatt

Naringsliv och kompetens: uppnatt, delvis uppnatt och ej uppnatt

Valfard: uppnatt, delvis uppnatt och ej uppnatt

For de indikatorer som beddms som delvis uppnatt eller ej uppnatt noterar vi att det inte finns
nagra atgarder beskrivna for att nd maluppfyllelse. | delarsrapporten finns ingen prognos for
maluppfyllelse for heldret 2020. | namndens svar bedémer namnden att maluppfyllelse
kommer uppnas for 2020. Om maluppfyllelse inte uppnas vidtas enligt uppgift atgarder.

6.2. Uppféljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?

B1 Sker uppféljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? Ej
aktuellt

| tertialuppfdljningen per april 2020 ar prognosen for helaret 2020 ett 6verskott pa 2,20 mnkr.
Overskottet beror framst pa lagre personal-, arvode- och utbildningskostnader.

Det framgar av delarsrapporten 2020 att prognosen for helaret 2020 ar ett éverskott pa 1,45
mnkr. Overskottet beror framst lagre personalkostnader pa grund av personalomséttning,
tjanstledigheter, langtidssjukfranvaro samt 6kning av vard av barn i samband med den
radande pandemi.
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6.3. Uppfoljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll  Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning
C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en X
internkontrollplan?
C2 Arinternkontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till nAmnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? Ej
aktuellt

Namndens internkontrollplan 2020 beslutades i samband med sammantradet 2020-01-22.
Internkontrollplanen baseras inte pa en riskanalys. Det ar enligt uppgift tjianstemannen fran
forvaltningen som tar fram forslag till en interkontrollplan. Darefter beslutas
internkontrollplanen av ndmnden.

Vid ndmndens sammantrade 2021-02-24 rapporterades och godkéndes redovisningen av
utford intern kontroll 2020 fér ndAmndens verksamhet. Sammanfattningsvis konstaterades att
de granskade rutinerna fungerar bra.

Om det forekommer avvikelser vid genomférandet av kontrollmomenten, hanteras detta
enligt uppgift av forvaltningen. Darefter redovisas vilka atgarder som har vidtagits till
namnden.

Vid sammantradet 2021-01-20 beslutade namnden om internkontrollplan fér 2021.

6.4. Coronapandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Coronapandemin? Beskriv
bade utifran ett ekonomiskt perspektiv och ur ett verksamhetsperspektiv.

Hittills redovisar forvaltningen en positiv prognos for 2020. Tillsynen framférallt inom miljé har
varit svarare att genomfora eftersom en del verksamheter inte tar emot besokare. Detta har
kompenserats med digitala moten. | stort har férvaltningen ett forhallandevis gott
arbetsunderlag.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Coronapandemin?
Samrad har inte kunnat genomféras, vilket ar negativt for demokratin.

Hur har styrelse-/namndmoéten genomforts och hur ser deltagandet ut?

Lokal fér namndmote har anpassats for minskad smittspridning. Deltagande under borjan av
pandemin var lagre medan efter sommaren har deltagandet varit normalt.
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7. Socialnamnden (SOC)

7.1. Styrning

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?

A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa att de = x
ar matbara?

A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?

Namnden har faststallt mal och matbara indikatorer inom strategiomraden Attraktivitet,
Kommunikationer och Valfard. Mal och matbara indikatorer saknas for strategiomradet
Naringsliv och kompetens.

| tertialuppfdljningen per april 2020 finns en beskrivning av vilka aktiviteter som planeras att
vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for flera av de faststallda malen. Vi noterar att det
saknas beskrivna aktiviteter for fyra mal. Vidare finns en uppféljning av uppdrag som
namnden fatt i samband med budgeten. Totalt redovisas sex uppdrag, varav tre ar pagaende
och tre ej paborjade.

| delarsrapporten per augusti 2020 har foljande bedémning av indikatorerna (till malen) gjorts
inom strategiomradena:
Attraktivitet: uppnatt, delvis uppnatt och ej uppnatt. For fem indikatorer framgar det att
matning sker vid arets slut-
Kommunikationer: uppnatt.
Naringsliv och kompetens: saknar indikatorer.
Valfard: uppnatt, delvis uppnatt och ej uppnatt. For ett flertal indikatorer framgar det
att matning sker vid arets slut.

For de indikatorer som beddms som delvis uppnatt eller ej uppnatt noterar vi att det inte finns
nagra atgarder beskrivna for att nd maluppfyllelse. | delarsrapporten finns ingen prognos for
maluppfyllelse for helaret 2020. Socialnamnden ser positivt pad maluppfyllelsen for 2020
utifrén beslutade indikatorer, dock framgar det att vissa indikatorer inte kan utvarderas innan
arets slut. Exempel pa saddana indikatorer beror brukarundersokningar, kommunens kvalitet i
korthet, medarbetsenkat m.m. For att mojliggora tatare uppféljningar kommer ndmnden infor
2021 att se over indikatorerna.

7.2. Uppfoéljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?

B1 Sker uppféljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

| tertialuppfdljningen per april 2020 &r helarsprognosen for 2020 ett underskott pa — 67,0
mnkr. Underskotten beror pa personalkostnader (framst inom funktionshinderomsorgen),
utbetalda ekonomiskt bistand och kdp av extern vard.

16



Socialnamnden har 2020-05-27 beslutat om en handlingsplan for att reducera kostnaderna i
verksamheten. | handlingsplanen beskrivs féljande atgarder:
Forvaltningsovergripande, 0,5 mnkr:
Restriktivitet vid samtliga beslut rérande inkdp avseende forbrukning,
kompetensutveckling, kurs och konferens samt tjanster.
Aldreomsorg, 6 mnkr:
Effekter av nedlaggningen av Norrdsagarden. De minskade personalkostnaderna kan
raknas in redan under aret medan de minskade hyreskostnaderna syns forst 2021.
Halso- och Sjukvard, 1,5 mnkr:
Avdelningen kommer att titta pa mojliga atgarder. Eventuella mojliga atgarder finns
inom personalomradet och hjalpmedelsomradet.
Funktionshinderomsorg, 11 mnkr:
Personlig assistans: Jobba aktivt med de striktare riktlinjerna. Nar de ekonomiska
effekterna uppnas styrs av de rattsliga provningarna. Vid beslut som évergar till
forsakringskassan sa ska retroaktiv ersattning tas in. | arbetet ingar aven att
sékerstélla att det finns rutiner och avtal som forenklar hanteringen av retroaktiva
ersattningar.
Uppsagning av avtal om personligt ombud: Atgérden &r genomférd och kommer ge
en effekt pa 300 tkr.
Omférhandling av avtal med Region Jonképings lan: Atgarden ar genomford och
kommer ge en effekt pa 400 tkr. Avveckling av servicebostad pa Vattenverksgatan:
Atgérden ar genomférd och kommer ge en effekt pa 1 150 tkr.
Myndighetsutdvning, 6 mnkr:
Placeringar: Jobba aktivt med natverk och nyttja 6ppenvardsresurser for att minska
behov av externt képt HVB-vard.
Administration: Effektivisera de administrativa processerna genom samordning och
digitalisering.
Ekonomiskt bistadnd: Digitalisering av processen for forsorjningsstod for att minska
manuell hantering.
Ekonomiskt bistadnd: Arbete pagar kontinuerligt med att férsoka minska det
ekonomiska bistandet. For att bli lyckosamma i arbetet kravs ett strukturerat och
utokat samarbete med Arbetsmarknadsenheten (AME).

Det framgar av delarsrapporten per augusti 2020 att prognosen for 2020 &r ett underskott

pa -23,0 mnkr. Anledning till underskottet &r densamma som beskrivs ovan i
tertialuppfdljningen per april.

7.3. Uppfdljning av intern kontroll

C Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll Ja Nej Delvis
avseende saval verksamhet som redovisning

C1l Har styrelsen/ndmnden faststallt en X
internkontrollplan?

C2 Arinternkontrollplanen ett resultat av genomférd X
risk- och vasentlighetsanalys?

C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll X
till namnden/styrelsen?

C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? Ej

aktuellt

Namnden beslutade om internkontrollplan med tillhérande riskanalys fér ar 2020 vid
sammantradet 2020-01-29. Enligt uppgift har flera funktioner fran socialférvaltningens
ledningskontor medverkat vid framtagandet av internkontrollplanen. Vidare har ledningen
deltagit i internkontrollutbildning och har genomfort internkontrollutbildning och planering av
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internkontroll med namndens ledaméter. Vid sammantradet framgar att socialforvaltningen
far i uppdrag att i samrad med socialnamnden, under 2020, planera och genomféra ett
forandrat arbetssatt for intern kontroll 2021.

Socialnamnden beslutade 2021-01-27 att godk&nna redovisningen av utférd intern kontroll
2020. Det framgar vid utford kontroll att Coronapandemin har forsvarat arbetet med
utbildning och arbete i Stratsys. | dvrigt har inga vasentliga brister uppmarksammats och det
fatal avvikelser som har hittats har atgardats.

Den 24 februari 2021 genomférdes en kompletterande redovisning av intern kontrollplanen
vid namndens sammantrade. Den kompletterande redovisning avsag kontrollpunkter av
ekonomiadministrativ karaktar som hanteras centralt via ekonomienheten pa
kommunledningskontoret. Inga vasentliga brister har uppmarksammats och det fatal
avvikelser som hittats har atgardats.

Vid avvikelser far forvaltningen i uppdrag av namnden att genomféra konsekvensanalyser, ta
fram handlingsplaner, genomfora en djupanalys och ta fram atgarder for att komma tillratta
med de uppkomna avvikelserna.

7.4. Coronapandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Coronapandemin? Beskriv
bade

utifran ett ekonomiskt perspektiv och ur ett verksamhetsperspektiv.
Socialnamndens verksamheter har varit i centrum for att hantera Coronapandemin.

Alla verksamheter behandlar pa nagot satt individer i riskgrupp och saledes har
malsattningen att skydda namndens malgrupper mot Covid-19 varit, och ar, det

stora fokus som nadmnden och férvaltningen har.

| nedanstadende svar figurerar ett antal forkortningar vilka forklaras har:

ISF: Insats- och samordningsfunktion.

MAS: Medicinskt ansvarig sjukskéterska, funktionen ar lagstadgad enligt hélso- och
sjukvardslagen (2017:30) kap 11 § 4.

SAS: Socialt ansvarig socionom, ansvarar primart for socialférvaltningens
kvalitetsledningssystem, samordnar socialndmndens riktlinjer och kvalitetsarbete.

Stella: Fore detta LISA — avvikelsesystem for tilloud och olyckor pa arbetsplatsen. VINR:
Vald i nara relationer

Ur verksamhetsperspektiv

Forvaltningsledning och ledningskontoret

Socialforvaltningen har allt sedan pandemins intag fokuserat malinriktat pa att skydda
gruppen skora personer, saval inom aldre- som funktionhinderomsorg. P& motsvarande satt
har arbetet utgatt fran att sékerstalla en god arbetsmiljo, sarskilt for de medarbetargrupper
som utsatts for smittorisk.

Socialnamnden har fram till 2020-12-31 haft 100 bekraftade Covid19 fall hos personer med
insatser av socialférvaltningen. Det bdr noteras att huvuddelen av dessa personer har haft
insats inom ordinart boende. For sarskilt boende har det sent 2020 varit utbrott pa tva
sarskilda boenden. Det har funnits flertal bekraftat smittade medarbetare och chefer inom
hela verksamheten. Dessa ar rapporterade i avvikelsesystemet Stella i former av
arbetsplatstillbud alternativt arbetsskada.

Ledningen har pa alla nivaer traffats dagligen for daglig styrning, uppféljning av
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laget senast dygnet/vecka, forslag och beslut till nya atgarder, behov av

kommunikation internt och extern, uppf6ljning/bestéllning och distribution av
skyddsutrustning, interna individuella och kollektiva kompetensutbildningar framst inom
vardhygien, férdjupad samverkan med fackliga parter, upprattande och implementering av
uppfoljiningssystem (dashboard) vilket visar daglig notering symptom brukare samt franvaro
medarbetare.

Socialférvaltningen har varit medverkande i tva ISF-grupper inom kommunen. Dels den
kommunovergripande dar socialchef och MAS medverkar. Dartill tillskapades det en intern
ISF-grupp inom socialférvaltningen som strukturerade och administrerade det dvergripande
gallande pandemi-arbetet. | den gruppen ingar socialchef, aldreomsorgschef,
funktionshinderchef, HR, utvecklingschef, MAS, SAS. Gruppen forde dagligen loggbok for
vilka insatser som planerade och genomférdes. En pandemiplan och riskanalyser ar
upprattade kontinuerligt. Socialnamnden och arbetsutskottet fick, och far, kontinuerliga
uppdateringar vid ndAmndsmoten géllande pandemiutvecklingen. Namndens ordférande och
presidium har fatt daglig information av socialchef om laget inom verksamheterna.

Region Jonkdpings lan och de olika natverk som socialforvaltningen medverkar i

har enbart fokuserat pa hanterandet av Covid-19. En omfattande samverkan har

skett med Hoglandssjukhuset i smittrisker vid vardens 6vergangar, bland annat vid

in- och utskrivning. Provtagning vid misstanke av smitta har skett i valdigt stor

omfattning, likasa bedémning av symptom. Vidare, i likhet med tidigare, har
socialforvaltningen varje vecka haft veckostyrning med Hoglandssjukhuset kring
beldggningssituation, smittolage och patientfléde mellan sjukhus och kommun. Socialchef i
Nassjo kommun har aven ingatt i Regionens krisledningsgrupp. Lanets socialchefer har haft
avstamningsmoten veckovis. MAS har varit en central funktion i pandemihanteringen. MAS i
Nassjo kommun har upprattat rutiner for vardhygien och smittskydd, samordnat inkop av
skyddsutrustning, varit férvaltningens representant i flertalet olika forum utifrdn pandemin.
Dagligen haft avstamning i lanets MAS-grupp och daglig dialog har skett med Regionens
smittskyddsenhet/vardhygien for vilken MAS har varit ansvarig for. | samband med utbrott vid
sarskilda boenden har en sarskild utbrottsgrupp organiserats.

Utveckling har skett mer offensivt inom ramen for digitalisering. 60 — 70 vardplaneringar har
genomforts genom digitala moéten. Lakarkonsultationer sker till stor del genom digitala
former. Kompetensutbildning for personal har skett genom webb-utbildning. Boenden har
hatft tillgang till WiFi da forvaltningen sedan tidigare har utrustat boendeformer med denna
infrastruktur.

Erfarenheten och uppféljning av sjukfranvaro visar pa att medarbetare inom
socialférvaltningen har haft hdg foljsamhet till aktuella rekommendationer — frisk

pa jobbet, sjuk hemma. Medarbetarna har aven visat pa god foljsamhet i basala
hygienrutiner vid méatningar under saval var som host. Sommarbemanning inom aldre och
funktionhinderomsorg har varit mycket god. Utvardering visar aven pa att vikarierna har varit
nojda med sin insats och tjanst pa socialforvaltningen. Inom héalso- och sjukvarden har
bemanningen daremot varit mycket anstrangd under sommaren och senare delen av 2020.
Avtal med hyrsjukskoéterska har utarbetats. Verksamheten har prioriterat halso- och
sjukvardsinsatser hart. Forvaltningen har jobbat aktivt med intern och extern kommunikation
under hela perioden. Kontakten med media har varit frekvent.

Regionala och lansdvergripande samverkan

Regionalt och lokalt utvecklingsarbete utdéver Corona-situationen har avstannat

betydligt. Former for méten (lednings-, uppfdljnings-, och dialogmdten) genomférs till stor del
digitalt. Men en framgangsfaktor i rddande lokalt arbete under pandemin har varit att delta i
regiondvergripande ledningsforum. Socialchef i Nassjé kommun har i egenskap av
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ordférande i lanets strategigrupp aldre genomfort lansgemensam operativ samordning. Saval
aldreomsorgschef som halso- och sjukvardschef har deltagit i lanets motsvarande natverk.

Funktionshinderomsorgen

Funktionshinderomsorgen har ur ett verksamhetsperspektiv bedrivit samma

insatser som innan Coronapandemin brét ut men aktiviteterna har fatt utféras i hemmamiljon.
For att den daglig verksamheten ska ha kunnat bedrivas har den anpassats for att reducera
smittspridning. Detta har varit uppskattat fran FUB samt det kommunala radet for
funktionshinderfragor. Utifran ett ekonomiskt perspektiv sa har personalkostnaderna i vissa
arbetsgrupper 6kat om man varit tvungen att tillampa inbeordning for att I6sa bemanningen.
Utifran ett smittskyddsperspektiv har det funnits besoksforbud pa tva gruppboenden. Detta
for att boenden ar riskgrupper.

Halso- och sjukvarden

Den kommunala halso- och sjukvarden har varit under hog belastning under
Coronapandemin. Sjukskoterskornas ytterligare belastning beror pa att deras

beddmning ar avgtrande for hur det misstankta fallet av smitta ska handléaggas.
Verksamheten har paverkats genom att det har varit svart att ersatta legitimerad personal vid
sjukfranvaro. Det finns inga vikarier att tillga, och innebar att verksamheten har fatt ga kort i
bemanning nastan hela tiden. Kvallar, natter och helger har I6sts det genom att ordinarie
personal har gatt in och tagit extra pass. Vilket sliter hart pa en redan stressad arbetsgrupp.
Manga méten och team tillsammans med aldre- och funktionshinderomsorgen har varit
pausade. Detta har paverkat verksamheten dar halso- och sjukvardens personal har saknat
teamen som ar betydelsefulla for patienter och brukares vard och uppfoljning. Det &r en
styrka nar hela teamet samlas for planering. Planerade utbildningar for personalen har varit
installda vilket paverkar kompetensutvecklingen. Personalen pa héalso- och sjukvarden ar
ansvarig for att utbilda forvaltningens medarbetare i forflyttning och hjart- och lungraddning
dessa har ocksa stéllts in.

Myndighetsutdvningen

For myndighetsutdvningen har det verksamhetsmassigt paverkat genom minskad
bemanning pa plats, 6vergang till distansarbete.

Inga stora forandringar kring malgruppernas behov. Dock ar tendensen att negativ utveckling
inom ekonomiskt bistand till foljd av konjunkturnedgang forstarks av en Coronaeffekt och det
finns en vardbehovsokning inom Vald i nara relation som till viss del kan vara
Coronarelaterad. Detta paverkar ekonomin negativt (utbetalt ekonomiskt bistdnd och
kostnader for kdpt vard VINR). Handlaggare har inte kunnat traffa brukare i samma
utstrackning som vanligt, men ocksa utvecklat andra satt att fa till stand nédvandiga
kontakter och kommunikation pa grund av detta. Fysiska moten har reducerats vilket aven
har paverkat myndighetsutdvningen. Det anses vara viktigt att dessa kan aterupptas for att
beddma nya tillkommande behov men aven fér uppféljning av beslutade insatser.

Aldreomsorgen

For aldreomsorgen i Nassjo har inget varit sig lik sedan pandemin borjade i varas. Allt
arbete som verksamheten har gjort har handlat om bemanning, skyddsutrustning,
arbetsmiljo, symtom, besoksforbud pa sarskilt boende, havt besoksforbud, forandringar i
verksamheten for att kunna ta emot och hantera smittade brukare, kommunikation,
digitalutveckling, utbildning och information etc. Alla dessa omraden har arbetats med utifran
perspektivet covid-19. Alla i verksamheten har stallt om och manga stora och svara beslut
har fattats for att sedan behova revideras och andras utifran nya direktiv. Pa korttidsboendet
Sjoébacken har en avdelning tillfalligt stallts om till 6-8 Covid- platser.

Ur ett ekonomiskt perspektiv
Namndens ekonomi har paverkats genom att kostnader for sjukléner okat, dessa
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har kompenserats fran staten. Kostnader for skyddsutrustning, forandrad

verksamhet, 0kade kostnader for ledning och styrning, forvaltningen har ansokt om
kompensation vilka ar beviljade fér 2020. De merkostnaderna som socialndmnden har
under pandemin innefattar;

Skyddsutrustning, lagerhalining
Covid-platser

Chef i beredskap
Forsorjningsstod

2. Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Coronapandemin? Hur
har styrelse-/namndmaoten genomfdrts och hur ser deltagandet ut?

Socialnamnden har genomfort alla inplanerade méten under varen. Namndens
planeringsdagar for budget 2021 har inte genomforts. Namnden har anpassat moteslokaler,
uppratthallit avstand mellan ledaméter och vissa moéten har majliggjorts via digitala verktyg.
Namnden har varit beslutsmassiga vid sammankomsterna. Dartill har socialnd&mnden ansvar
for Kommunala pensionarsradet och Kommunala radet for funktionshinderfragor 6vergick i
ett tidigt skede till digitala motesformer. Detta har fungerat utifran behovet och
digitaliseringen har en positiv utveckling.

Medborgardialoger for aret 2020 har stallts in.
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8. Barn- och utbildningsnamnden (BUN)

8.1. Styrning

A Har namnden/styrelsen tolkat mal och uppdrag Ja Nej Delvis
fran fullméaktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?
Al Har namnden/styrelsen brutit ned fullmaktiges mal X
och uppdrag?
A2 Har namnden/styrelsen konkretiserat malen sa attde = x
ar matbara?
A3 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder/analys X
vid avvikelser av faststallda mal?

Namnden har faststallt mal med matbara indikatorer inom strategiomraden Attraktivitet,
Kommunikationer, N&aringsliv och kompetens och Vélfard.

| tertialuppfdljningen per april 2020 finns en beskrivning av vilka aktiviteter som planeras att
vidtas med syfte att uppna maluppfyllelse for de faststallda malen. Vidare finns en
uppfdljning av uppdrag som namnden fatt i samband med budgeten. Totalt redovisas 13
uppdrag, varav ett ar avslutat och tva ar pagaende.

| delarsrapporten per augusti 2020 har féljande bedémning av indikatorerna (till malen) gjorts
inom strategiomradena:
Attraktivitet: uppnatt. For en indikator framgar det att matning sker vid arets slut.
Kommunikationer: uppnatt och delvis uppnatt.
Naringsliv och kompetens: uppnatt och delvis uppnatt. For tva indikatorer framgar det
att matning sker vid arets slut.
Valfard: uppnatt och delvis uppnatt.

For de indikatorer som beddms som delvis uppnatt eller ej uppnatt noterar vi att det finns
kommentarer for flertalet av indikatorerna.

| delarsrapporten finns ingen prognos for maluppfyllelse for helaret 2020. Namnden bedémer
att flera mal kommer att uppnas/delvis uppnas. Namnden har enligt uppgift gett forvaltningen
i uppdrag att ta fram atgarder for att nd maluppfyllelse. Exempelvis genomfors olika
arbetsinsatser for att na okad maluppfyllelse, dock framgar det finns en oro att atgarderna
inte kommer ge full effekt med anledning av att namnden har fatt mindre resurser.

8.2. Uppfoéljning av ekonomi/budget

B Har namnden/styrelsen en ekonomistyrning samt Ja Nej Delvis
ekonomisk uppfdljning och rapportering?

B1 Sker uppféljning av ekonomi/budget I6pande under X
aret?
B2 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser? X

| tertialuppfdljningen per april 2020 framgar att prognosen for helaret ar ett underskott pa
5,75 mnkr. Underskottet forklaras av uteblivet statsbidrag for lararassistenter inom
grundskolan och gymnasiet, kostnaden for interkommunala ersattningar har 6kat samtidigt
som antalet barn med sarskilda behov 6kar. Namnden beslutade vid sammantradet 2020-05-
19 att barn- och utbildningsforvaltningens far i uppdrag att minimera underskottet. Exempel
pa atgarder har varit:
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Ny tjanstefordelning med personalneddragning infor det nya lasaret.
Budgetansvariga uppmanas till aterhallsamhet vad galler inkop, kompetensutveckling
och 6vriga kostnader.

Det framgar av delarsrapporten per augusti 2020 att namnden prognostiserar en budget i
balans. For perioden finns budgetposter sasom inre och yttre underhall,
forbrukningsinventarier, laromedel och kompetensutveckling som inte nyttjats i takt med
budget. Underskott prognostiserar dock framéver inom verksamheterna framforallt pa grund
av att det blir fler barn och elever bade inom kommunen men aven till andra huvudman.
Samtidigt 6kar antalet barn med sérskilda behov. Detta kommer innebara 6kat behov av
personalresurser i form av specialpedagoger och inte minst inom elevhélsan.

8.3. Uppfdljning av intern kontroll

Finns ett systematiskt arbete med intern Ja Nej Delvis
kontroll avseende saval verksamhet som
redovisning
C1 Har styrelsen/ndmnden faststallt en X
internkontrollplan?
C2 Ar internkontrollplanen ett resultat av genomford X
risk- och vasentlighetsanalys?
C3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern X
kontroll till n&mnden/styrelsen?
C4 Fattas beslut om atgarder vid avvikelser/brister? Ej
aktuellt

Internkontrollplan for &r 2020 beslutades vid sammantradet 2020-01-30. Till
internkontrollplanen finns en risk- och vasentlighetsanalys. Forvaltningsledningsgrupp har
tilsammans med nadmndpresidiet har deltagit i internkontrollarbetet.

Namnden beslutade vid sammantradet 2021-01-28 att godkanna redovisningen av intern
kontroll 2020. Inga vasentliga brister har uppmarksammats och de fatal avvikelser som
hittats har atgardats.

8.4. Coronapandemin

Hur har styrelsen/namnden/forvaltningen paverkats av Coronapandemin? Beskriv
bade utifran ett ekonomiskt perspektiv och ur ett verksamhetsperspektiv.

Ekonomi:

Forvaltningen har erhallit statshidrag for sjuklonekostnader motsvarande 6 mnkr for perioden
april-juli. Eftersom det innebéar svarigheter att sarskilja sjuklonekostnader relaterade till
Corona har den statliga kompensationen avsett all sjukfranvaro. Periodvis har antalet
sjukskrivningar i forvaltningen varit hogre an tidigare ar. Pa grund av Coronapandemin har
det varit farre barn i férskolan och fritidshem vilket inneburit att vikarier inte behovts i lika stor
utstrackning vid sjukskrivning av personal. Fran april manad till terminsavslut genomfordes
fiarrutbildning pa gymnasieskolan. Detta innebér en lagre kostnad for skolmaltider.

Grundskolan:

Franvaron bland larare i grundskolan lag under varen pa mellan 5—20 procent. Det har
paverkat

skolorna pa olika satt. Personalen fick vara flexibel kring var man behovdes bast under
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dagen.

Elevfranvaron pa ca 12 procent gjorde att det blev dubbel planering for lararna eftersom de
elever som inte fick vara i skolan under langre perioder skulle ha mgjlighet att fa del av
undervisningen. Hur resultaten paverkas pa sikt ar svart att svara pa nu.

Foraldramoten, utvecklingssamtal, halsosamtal och andra liknande moten har fatt stalla om
och en del har stallts in. Vissa méten har skett digitalt, andra har fatt skjutas pa framtiden.

Forskolan:

| en utvardering tillsammans med forskolans rektorer kan det ses att paverkan pa
verksamheten varierat under perioden. Vissa av forskolorna har haft hog franvaro bland
bade personal och barn. Detta har gjort att vissa forskolor haft svart att arbeta med
laroplansuppdraget utan har fokuserat mer pa tillsyn och omsorg. For andra forskolor har det
minskade barnantalet gjort att verksamheten hallit en hogre kvalitet &n vanligt pa grund av
det minskade antalet barn i grupperna.

Vissa forum for utveckling och larande for personalen har stéllts in eller skjutits fram, vilket
gjort att vissa delar av utvecklingsarbetet har fatt sta tilloaka. Forskolorna har aven anvant
digitala I6sningar for att sakerstélla att utvecklingsgrupper med mera fortsatt som tidigare.

Da Folkhalsomyndighetens rekommendationer fortsatter under hosten kan det ses att
franvaron fortfarande ar nagot hogre. Detta kan innebara att verksamheten far svart att fa
vikarier vid behov. Franvaro av barn och ordinarie personal under lang tid paverkar
verksamheten och uppdraget, ibland negativt men det har ocksa gjort att forskolorna i vissa
fall kunnat fortséatta att bedriva sitt pedagogiska uppdrag med 6kad kvalitet.

Gymnasiet:

Gymnasiet bedrev fran borjan pa mars fjarr-/distansundervisning. Viss undervisning av
praktiska

moment, i mindre grupper genomfordes pa plats. Omstallningen till distansundervisning gick
over

foérvantan &ven om elevernas engagemang for distansstudierna avtog efterhand som
terminen fortled. Ekonomiskt paverkades gymnasiet positivt av att skolmaltider inte
serverades mer an till gymnasieelever i behov av stéd genom anmalan till Elevhalsan.

Hur har demokratin kunnat uppratthallas med avseende pa Coronapandemin? Hur har
styrelse-/namndmodten genomforts och hur ser deltagandet ut?

Alla sammantraden med barn- och utbildningsndmnden, samt dess utskott, har genomforts
som planerat samt ett extra sammantrade. Ledamdéter och erséttare har, om sarskilda skal
foreligger, erbjudits att narvara pa distans vid samtliga sammantraden. En ledamot har
deltagit pa distans. Alla sammantraden med barn- och utbildningsndmnden, samt dess
utskott, har genomférts som planerat. Narvaron har i stort sett varit oférandrad med
undantag av att en politiker har deltagit pa distans.
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Bilaga 1

Forklaring:

Uppfyllt
Delvis uppfylit

Ej uppfyllt
Ej tillampningsbart/Ej aktuellt
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