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Nytt for Oppna jamforelser 2016
— gemensam insamling

e Arets insamling har genomférts genom en samlad webbenkét for
ekonomiskt bistand, hemloshet och utestangning fran
bostadsmarknaden, missbruks och beroendevarden, social barn-
och ungdomsvard, socialtjanstens krisberedskap, stod till personer
med funktionsnedsattning (LSS och socialpsykiatri), vald i nara
relationer och aldre. Syftet har varit att géra insamlingen mer effektiv
for kommunerna.

* En gemensam insamling, med samma fragor gor det maijligt att
jamfora resultaten mellan olika omraden for ett urval indikatorer.
Arets resultat kan inte jamféras med tidigare ar eftersom indikatorer,
fragor och tidpunkt for arets insamling har andrats.
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Oppna jamforelser 2016

* Oppna jamforelser ar ett samlingsbegrepp for indikatorbaserade
jamforelser av socialtjanst som redovisas
pa riks-, lans- och kommunniva. Indikatorerna har tagits fram
| bred forankring med kommuner, forskare och
intresseorganisationer. Samverkan sker ocksa med SKL och
i samrad med Vardféretagarna och Famna.

* Jamforelserna ar ett redskap for 6kad kvalitet och
verksamhetsutveckling utifran den enskildes behov. De kan
anvandas som underlag for uppfoljning, utvardering och
forbattringsarbete.

* | denna presentation redovisas ett urval av de nationella resultaten
inom missbruks- och beroendevarden samt nagra resultat for
indikatorer som ar jamférbara mellan verksamhetsomraden inom
socialtjansten.
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Oppna jamforelser missbruks-
och beroendevarden 2016

* Det ar attonde gangen sedan 2009 som Socialstyrelsen
presenterar Oppna jamforelser fér missbruks- och
beroendevarden.

e 89 procent av alla kommuner och stadsdelar har svarat pa
missbruksenkaten, 91 procent svarade pa fragorna i den
Overgrlpande enkaten. Indikatorer Ndssjo kommun

* | ar publiceras resultat for 35 indikatorer o 207 NS

* Denna publicering avser kommunernas socialtjanst. Publicering
av indikatorer pa landstingsniva, baserade pa register, sker
hosten 2016. | ar gors ingen enkat-undersokning om landsting
och beroendemottagningar.
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Resultat 2016
Missbruks- och beroendevarden

® Det ar 52 procent av kommunerna som har en dverenskommelse med
landstinget med gemensamma mal, resurs- och ansvarsfordelning samt
rutiner for samarbete mellan socialtjanstens och landstingens personal
Nassjo JA
® 96 procent av alla kommuner anger att de kan erbjuda minst en insats
som &r rekommenderad i riktlinjerna. Aterfallsprevention ar den enskilt
vanligaste insatsen. Manga uppger aven att de erbjuder Case
management. Nassjo JA

* Brukarstyrd brukarrevision ar ett satt att ta tillvara brukares erfarenheter
och ge brukare inflytande. Det ar fa kommuner som arbetar med detta.
14 procent av kommunerna har genomfért en sadan brukarrevision.

N&assjo NEJ
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Erbjuder insatser och stodprogram
till narstaende

Indikatorerna anger om kommunen kan erbjuda insatser till brukare och
stodprogram till narstaende - insatserna behoéver inte ske i kommunens
regi. Det ar en hog andel av kommunerna som anger att de erbjuder
manualbaserade insatser.

Riket andel JA-svar i % samt Nassjo6 kommuns resultat — JA eller NEJ

Erbjuder Erbjuder Individuell Erbjuder stodprogram
manualbaserade Case management for narstaende
insatser (minst 1 av 6) | form av
Strengths model Andel JA (%)
Andel JA (%) Andel JA (%)
96 23 31
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Behandlingsinsatser

Nastan alla kommuner (96 procent) uppger att de kan erbjuda minst
en av sex insatser, rekommenderade i de nationella riktlinjerna for
missbruks- och beroendevarden. Den vanligaste metoden som erbjuds
ar aterfallsprevention.

Mer information om metoderna finns i metodguiden pa Socialstyrelsens
webbplats:
http://www.socialstyrelsen.se/evidensbaseradpraktik/metodguide

Riket andel JA-svar i % samt Nassjo6 kommuns resultat — JA eller NEJ

MET KBT Aterfalls- CRA Tolvstegs- SBNT
(Motivational (Kognitiv prevention (Community behandling (Social
Enhancement beteende Reinforcement Behaviour

Therapy) terapi) Approach) Network
Therapy)
35 49 91 48 69 7
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Brukarinflytande

Missbruks- och Andel JA
beroendeomradet (%) riket

Rutin for att erbjuda
enskilda att ta med 11

Bru kal’naS erfarenheter stodperson vid moéten

Rutin for att

genomforandeplaner ar

upprattade tillsammans 34
med och undertecknad av

praktik. Den enskilde ska sl
vara dElakUg’ ha |nﬂytande Brukarorganisationer har

paverkat innehalleti

OCh ges mOJ“ghet tl” egna overenskommelse med

landsting/region

och synpunkter ar en viktig
del | evidensbaserad

39

Val . Brukarstyrd
brukarrevision har 14
genomforts

Resultat fran

brukarrevision har

anvants for att utveckla 10
missbruks- och

beroendevarden
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Indikatorer som kan jamforas
mellan verksamhetsomraden
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Systematisk uppfoljning for
att utveckla verksamheten

e Systematisk uppfoljning innebar att I6pande beskriva och mata
enskildas problem och behov, insatser och resultat. Generellt ar det
en lag andel kommuner som arbetar med systematisk uppféljning,
som sammanstéller resultaten pa gruppniva och anvander dem for
verksamhetsutveckling. Det galler for alla socialtjanstens omraden.
Fa kommuner har sammanstallt resultaten utifran kon.

* |Inom missbruksomrade ar indikatorerna uppdelad for olika
malgrupper. Se nasta bild.

® Se Socialstyrelsens webbplats for mer information om hur man kan
bdrja arbeta med systematisk uppféljning.
http://www.socialstyrelsen.se/evidensbaseradpraktik/systematiskuppfo
ljning
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Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten
Andel Ja (%) riket

Verksamhetsomrade Sammanstallning Nassjo Anvant N&assjo
av resultat pa sammanstallning av
gruppniva resultatet pa gruppniva,
for att utveckla utifran kon, for att
verksamheten utveckla verksamheten

Ekonomiskt bistand 21 10

VAld i nara relationer 11

LSS 11

Barn och unga (6ppenvard) 18

Barn och unga (dygnsvard) 10

Socialpsykiatri 10

Aldre (ordinart boende) 7
Aldre (sarskilt boende) 6
Missbruk (unga vuxna) 9
7
7
5

Missbruk (bor med barn)
Missbruk (65 ar +)

Missbruk (behov av kontakt med bade
socialtjansten och landstingets
beroendevard och/eller psykiatri)

O ©f ©O] O M| N[ N| & N N O
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Standardiserade bedomningsmetoder

* Att anvanda standardiserade beddmningsmetoder for att bedéma
en situation, funktion och/eller behov ar viktigt inom alla
socialtjanstens omraden.

* Det sker en positiv utveckling nar det géller anvandningen av
sadana metoder i det sociala arbetet. En majoritet av
kommunerna anvander nagon slags metod for att bedoéma den
enskildes situation och behov av insatser inom missbruksomradet
(98 procent 2015). Men endast 15 procent av kommunerna
uppger att de ocksa anvander metoderna for att folja upp enskilda
arenden (2016).

e Att identifiera ett riskbruk for alkohol och- eller droger ar viktig
inom alla socialtjdnstens verksamheter. Det varierar dock mellan
olika kommuner och verksamhetsomraden. Se nasta bild.
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Standardiserade bedomningsmetoder for att
identifiera rikskonsumtion for alkohol och
narkotikarelaterade problem (AUDIT och DUDIT)

Andel Ja

Verksamhetsomrade (%) riket Nassjo
Ekonomiskt bistand 33 JA
Hemloshet 30 JA
Vald i nara relationer 29 JA
Socialpsykiatri 19 JA
Aldre 6 -
LSS 0 -

Inom aldreomradet ar det endast sex procent av kommunerna som
uppger att de anvander en sadan metod. Det &r ett utvecklingsomrade
mot bakgrund av att alkoholkonsumtionen 6kar i den aldre populationen.
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Rutin fOor personalens agerande
vid indikation pa utsatthet for vald

Socialtjansten har ansvar for att vid behov ge stdd och hjalp till
den som utsatts for brott och dennes narstaende. Inom alla
socialtjanstens verksamhetsomraden forekommer att enskilda blir
utsatta for vald.

En rutin som beskriver hur handlaggare ska stélla fragor till den
enskilde och hur handlaggaren ska agera om det kommer fram att
personen utsatts for vald, kan medverka till att fler individer far
stod och hjalp.

Andelen kommuner som har en rutin for detta varierar mellan 37
och 49 procent inom olika omraden. Hemldshet, LSS-barn och
aldre ar de omraden som i minst utstrackning har en sadan rutin.
Se nasta bild.
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Rutin for personalens agerande vid indikation
pa utsatthet for vald

Andel (%)

Verksamhetsomrade riket Nassjo

Vald i nara relationer 49 -
Missbruk 47 _
Barn och unga 47 _
Ekonomiskt bistand 46 A
Socialpsykiatri 40 _
LSS-handlaggning som rér vuxna 39 _
Hemloshet 37 _
LSS-handlaggning som rér barn och unga 37 _
Aldre 37 _
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Information till den enskilde om SIP
och skyddade personuppgifter

* Enligt socialtjanstlagen och héalso- och sjukvardslagen ska en
samordnad individuell plan (SIP) uppréattas tillsammans med den
enskilde, om det finns behov av samordnade insatser fran bade
socialtjanst och halso- och sjukvard.

* For samtliga verksamhetsomraden géller att farre har en rutin som
galler att informera om mdjligheten att fa en kopia av sin journal.

* Samtliga omraden inom socialtjansten hanterar skyddade
personuppgifter varfor en rutin for hur sadana uppgifter ska
sakerstallas, ar central. Andelen kommuner som har angett att de
har en rutin for hur de ska hantera skyddande av personuppgifter
ar lag inom samtliga omraden. Den lagsta andelen finns inom
aldreomradet. Se nasta bild for resultat.

C
;6:3.. Socialstyrelsen 2016-06-16



Information till den enskilde om SIP och skyddade
personuppgifter

Rutin for att

Rutin for att

Aktuell rutin for

Aktuell rutin for

Rutin for att Rutin for att  jnformera informera
informera informera om ratt till om ratt till 05 Skyddad.? gg:ssokrmssdi?ter
Verksamhetsomrade om SIP om SIP kopia av kopia av personuppgitter z
: : ska hanteras ska hanteras
Andel JA journal journal )
(%) riket  Nassjo Andel JA ﬁlr(‘gte' P () -
() riket  Nassjo Nassjo
Barn och unga 67 JA 28 JA 28 JA
Ekonomiskt bistand 53 R oo JA 28 JA
Hemléshet 44 R o N o JA
LSS-handlaggning 62 22 20 JA
som ror barn och unga
LSS —handlaggning 64 22 20 JA
som ror vuxna
Socialpsykiatri 68 _ 25 _ 21 JA
Vald i nara relationer 48 _ 24 _ 29 JA
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Intern samordning | enskilda a&renden Nassjo

Aktuell rutin for | Ekono- Missbruk Social Hemloshet |Barn och LSS 7A1dre- Vald i nira
samordning med: | miskt psykiatri ungdom omsorg relationer
bistand
Ekonomiskt
bistand JA JA* EA JA
Missbruk
JA JA* JA* JA*
Social-
Psykiatri JA* JA* JA*
Hemloshet
JA* JA

Bar och unga

EA
LSS Barn EA A EA EA EA
Se LSS Se LSS Se LSS Se LSS
Se LSS vuxna
vuxna vuxna vuxna Vuxna
LSS Vuxna
JA* JA* JA*
Aldreomsorg
EA JA* JA* EA JA*
Vald i nira
relationer JA* JA*
Kommunala
Arbets-
JA EA EA EA EA EA EA EA
marknads-
insatser

(- R Asterix * - Samordningsrutin anses inte behdvas dé
0 SOClalSt)’I'EISEI'I 2016-06-16 verksamheterna har samma personal och/eller samma chef
EA - gj aktuellt, inte efterfrdgat i dppna jamfdrelser 2016



Information pa kommunens webplats Personalens kompetensutveckling

Aktuell samlad plan
Lattlast svenska Talad information
Vald i nara relationer barn | JA
Andel Nassjo Andel Ja | Nassjo
0 0, i
J_a(ﬁ’) kommun (%) riket | kommun Vald i nara relationer JA
riket
- vuxna
Ekonomiskt - "
bistand 27 Ekonomiskt bistand JA
Hemloshet Barn och ungdom JA
8
Missbruk JA
Missbruk
Barn och Aldreomsorg JA
Ungdom 30
- — LSS barn JA
Socialpsykiatri
23
LSS vuxna JA
Aldreomsorg
31 Socialpsykiatri JA
LSS
vuxna/barn - |30
Vald i nara
relationer 22 |22
Vuxna/Barn
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Pa Socialstyrelsen webbplats
publiceras:

e Excelfiler med resultat for olika
verksamhetsomraden

®* Guide for att tolka resultaten

e Lankar till annat anvandbart material och
annan anvandbar statistik

® http://www.soclalstyrelsen.se/oppnajamforelser
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http://www.socialstyrelsen.se/oppnajamforelser

Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se/oppnajamforelser

Prenumerera pa vart nyhetsbrev:
www.socialstyrelsen.se/nyhetsbrev
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