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Strategi! mot nitmobbning och nithat

Hos de flesta ménniskor i vér tid finns omvirlden nira. En smartphone gor att all virldens
kontaktytor bara ir ett par klick bort. Mdjligheterna dr ménga och stindigt férinderliga. Idag
anvinder vi sociala medier sa som Ask.fm, Facebook, Instagram, KikK, och Snapchat — i
morgon nagot helt annat.

Det finns mycket som ér positivt med alla de méjligheter som tekniken numera erbjuder,
men det finns dven negativa aspekter att forhalla sig till. Natmobbning och nithat ér ett
problem bland séavil barn/ungdomar som vuxna. I Friends natrapport 20162 angav 23
procent av pojkarna och 32 procent av flickorna att de nigon gang blivit krinkta pd nitet det
senaste aret. Fem procent av pojkarna och étta procent av flickorna upplevde sig ha blivit
mobbade via mobil, dator eller surfplatta det senaste aret.

Vad ir vad?

Krinkningar ir ett paraplybegrepp dir mobbning, trakasserier och 6vrig krinkande
behandling ingdr. Hir ryms alla typer av délig behandling som gér att ndgon kinner sig
ledsen, sirad eller mindre vard.

Natmobbning ir en form av trakasserier eller krinkande behandling mot en eller flera personer
som sker upprepade ginger via till exempel sociala medier. Mobbning och trakasserier har
tyvirr alltid funnits och dr en del av minniskans mindre tilltalande drag. Det finns ménga
likheter mellan nitmobbning och traditionell mobbning. Verbala och fysiska krinkningar gar
ofta hand i hand med nitbaserade krinkningar. FOr barn och ungdomars del kan
mobbningen borja i skolan for att direfter fortsitta pa natet. Natmobbningen kan, sa
som den traditionella mobbningen, ske bdde direkt och indirekt. Direkt ndtmobbning dr nir
mobbningen via den elektroniska kommunikationen adresseras direkt till offret, till exempel
via ett sms eller ett chattmeddelande. Diremot handlar det om indirekt nitmobbning nir den
elektroniska kommunikationen sker i form av att ndgot publiceras offentligt f6r en storre
publik, till exempel i form av en bild eller en kommentar pa ett socialt media.

Pa nitet ser man inte offrets reaktion och det kan vara svart att veta pa vilket sitt en person
reagerar pa en kommentar eller ett inldgg. Det kan vara svért att veta om den andra blir sirad
och nir grinsen dr nadd. Dirfor kan det vara komplicerat att avgéra om handlingen ar
avsiktlig och om syftet varit att skada den andra.

! = tillvigagangssitt, taktik, plan
2 Friends nitrapport 2016. Rapporten ir baserad en unders6kning dir 1015 barn och unga i dldern 10-16 ar i Sverige deltagit.
Undersokningen ir gjord av TNS SIFO.



Mobbning pa nitet sker ofta anonymt, vilket gér det svdrare att ingripa. Anonymiteten
skapar ocksi en kinsla av osikerhet och riddsla hos offret. Férévaren behdver inte komma
fran samma skola, eller ens fran samma stad eller kommun.

Det behover inte finnas ont uppsat bakom en krinkning och den kan ske helt omedvetet.
Det dr den som kinner sig sirad som avgér om handlingen ir en krinkning eller inte. Alla
krinkningar 4r inte mobbning, men systematiskt krinkande kan benimnas som mobbning.

Nthat ir ett samlingsbegrepp for hot, trakasserier, krinkningar, férolimpningar, mobbning
mot en individ, eller hets mot folkgrupp, som sker exempelvis i sociala medier. En krinkning
ir en handling som krinker en persons virdighet genom att behandla ndgon nedsittande i
ord eller handling. Krinkningar pa nitet férekommer dagligen och 1 en stor utstrickning,
Krinkningar och mobbning pé nitet kan till exempel ske genom?:

e claka/sirande kommentarer till bilder, filmer eller inligg

e bilder eller filmer som ldggs ut pa nitet utan lov

e avslojande av information och spridande av 16gner och rykten

e tyst mobbning — inga gillanden, utesluten ur grupper eller inga vinforirdgningar eller

accepterande av dem

¢ identitetsstold eller olovligt anvindande av andras konto

e skapande av grupper med syftet att trakassera

e hotelser

e lockande av information fran nigon som sedan liggs ut pd nitet, t.ex. nakenbilder.

Lagrum

Diskrimineringslagen ska motverka diskriminering och pd andra sitt frimja lika rittigheter och
moijligheter oavsett kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller dlder.

Skollagen, kap. 6, toreskriver nolltolerans pa alla former av trakasserier och krinkande
behandlingar. Skollagen pabjuder ocksa att skolorna, med hjilp av barnens/ungdomarnas
hem, ska bedriva ett malinriktat arbete f6r att f6rebygga nidtmobbning och hantera redan
péabérjad nitmobbning,.

Brottsbalken, kap. 4 och 5, ger vigledning dd skadan redan ir skedd gillande krinkande
fotografering, olaga hot, fértal och ofredande.

Det straffrittsliga skyddet for den enskildes personliga integritet kommer att stirkas.
Regeringen har bland annat f6reslagit att ett sirskilt brott, olaga integritetsintring, som
kriminaliserar spridning av integritetskinsliga bilder och uppgifter féreslds. Det kan gilla
spridning av himndporr, nakenbilder, obduktionsbilder och andra krinkande uppgifter.

Strategi for...
Barn/ungdomar i grundskola/gymnasieskola

Nitmobbning och nithat kan ske pa manga arenor idag — i skolan, pa fritiden och i det
offentliga rummet. Mobbning och krinkningar kan uppkomma i ett ssmmanhang for att
sedan fortsitta i ett annat. Problemen berdr inte en arena mer dn nagon annan. Det idr dirfor
viktigt att samverkan sker mellan flera aktorer sd som féreningar och kommunala
verksamheter. Det finns ett gemensamt ansvar att sprida information/kunskap kring dessa
friagor till ungdomar, forildrar/vuxna och personal. Det ir ocksa viktigt att gora alla parter
medvetna om lagar, regler och férhallningssitt pd nitet. Grundprincipen 4r att uppdagade
brott ska polisanmalas.

3 http:/ /www.folkhalsan.fi/natmobbning



Barn- och utbildningsforvaltningen

For att underlitta arbetet med att férebygga och férhindra mobbning ska varje skola varje ar
ta fram en handlingsplan mot krinkande behandling enligt skollagen samt en
likabehandlingsplan enligt diskrimineringslagen. Handlingsplanerna kan sammanforas till en
plan sa linge innehallet uppfyller kraven fran bada lagstiftningarna. I handlingsplanen ska det
framga hur skolan avser att bedriva ett f6rebygeande arbete, konkreta beskrivningar av
forebyggande atgirder mot diskriminering och krinkande behandling samt hur dessa
hanteras nir de uppkommer.

Handlingsplanen ska dven innehélla en redovisning av hur hanterandet av nitmobbning i
féregiende drs handlingsplan har genomfdrts. Redovisningen ska vara utgingspunkt fér nya
handlingsplaner.

Nir det kommer till skolans kinnedom att en elev kinner sig utsatt f6r nitmobbning ska en
utredning utfras som allsidigt belyser vad som intriffat och analyserar orsakerna till
hindelsen. Utredningen ska omfatta bade den eller de elever som kinner sig utsatt/utsatta
for nitmobbning och den eller de elever som kan ha utfért nitmobbning. Skolans insatser
ska alltid dokumenteras. Det kan vara aktuellt att utarbeta atgirdsprogram f6r sévil den
utsatta eleven som for den eller de som utfort nditmobbningen. I kapitel 3 § 6-12 i Skollagen
(2010:800) finns det bestimmelser som r6r utredningen av elevers stédbehov och
atgirdsprogram.

Kultur- och fritidsforvaltningen

All verksamhet inom kultur- och fritidsférvaltningen ér ett forum f6r férebyggande arbete,

det inkluderar mobbning och krinkande behandling. For att sikerstilla att medarbetarna dr
medvetna om nitet som en arena ska nyupprittade och befintliga handlingsplaner ses &ver

och 4rligen revideras. Amnet bér dven tas upp genom exempelvis inslag i férelisningsserier,
arrangemang eller i samverkansprojekt med andra f&rvaltningar. Férvaltningen strivar efter
att alla féreningar med barn- och ungdomsverksamhet ska tydliggora sitt stillningstagande i
sina mobbnings- och/eller drogpolicy.

Socialforvaltningen

Socialférvaltningen har ett grundliggande uppdrag som pé en generell nivd handlar om att
torhindra utanforskap. Socialtjanstens huvuduppdrag ér att hantera bade ansékningar och
anmilningar och att utreda risker/skydds och vardbehov. Socialtjansten fattar beslut om
insatser som ger individen bittre forutsittningar att leva ett gott och sjilvstindigt liv. Ju
tidigare detta arbete initieras i en manniskas liv desto bittre paverkansmdjligheter.
Socialférvaltningen bedriver inte den typ av verksamhet ddr mdjlighet ges att ta ett konkret
ansvar for problematiken kring nithat och nitmobbning. Socialtjinstens utgangspunkt ir att
i alla méten vara uppmarksamma péd personers miende och direfter agera utifran det
huvuduppdrag som finns enligt socialtjinstlagen. I och med detta hanterar
socialférvaltningen generellt dven problematiken kring nithat och nitmobbning.
Socialtjdnsten har dock 1 uppgift att ge stdd till den som utsatts fér brott.

Ungdomar som studerar eftergymnasialt eller vuxna personer

Nithat och nidtmobbning férekommer i alla aldersgrupper — dven bland vuxna. En drabbad
person som dr vuxen omfattas inte av ndgot kommunalt ansvar, utan hir bistar polisen. Den
som ér drabbad bor polisanmila detta. Det straffrittsliga skyddet f6r den enskildes
personliga integritet kommer att stirkas. Regeringen har bland annat foreslagit att ett sdrskilt
brott, olaga integritetsintrang, som kriminaliserar spridning av integritetskdnsliga bilder och
uppgifter foreslds.



Arbetsprocess och aterkoppling

Unga i Fokus gruppen* har uppdraget att samordna forvaltningarnas insatser i dessa fragor.
Samordningsansvaret innebir att uppritta kontaktlistor, utse kontaktpersoner och fa en
systematik i arbetet utifrin féljande fragestillningar:

e Hur ska processen se ut vad giller upptickt och atgirder?

e Vem kontaktas?

e Vem skoter utredning?

e Vem uppdaterar kontaktlistor?

Arbetet med att motverka nithat och nitmobbning formuleras i en eller flera
handlingsplaner. Barn och unga ska ges mojlighet att biade bidra med och ha synpunkter pa
de aktiviteter som handlingsplanerna lyfter fram.

For att kunna folja arbetsgruppens arbete och utvecklingen inom omrddet. Beskrivs och
redovisas detta drligen i Nissjé kommuns trygghetsbokslut. Bokslutet redovisas drligen i maj
1 kommunfullmiktige av Hoglandets riddningstjanstférbund. Den aterkommande LUPP-
undersokningen kan vara ett instrument for att mita effekterna av handlingsplanerna.

4 Unga i fokus ir en samverkansgrupp dir representanter fran socialtjinst, barn och utbildningsférvaltning, kultur- och
fritidsférvaltning, polis och riddningstjinst ingir. Gruppen ér en del av det horisontella styrkortet Jimlik hilsa.



