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Sammanfattning
Syfte

Syftet med granskningen #r att bedéma om kommunstyrelsen har en tydlig organisation och
tillrécklig kontroll for ett samordnat arbete géllande krisberedskap och krisledning. Detta utifran
ett antal fragestéllningar.

Sammanfattande bedomning
Har kommunstyrelsen en tydlig organisation och tillriicklig kontroll for ett samordnat
arbete giillande krisberedskap och krisledning?

Vér sammantagna beddmning &r att kommunen i huvudsak har en tydlig organisation for arbetet
med krisberedskap och krisledning. I avsnitt 1.3 framgér vira sammanfattande rekommendationer
med forbittringsomraden. '

- Ar organisation och ansvarsfordelningen tydlig och dokumenterad? Finns erforderliga
styrdokument?

Organisationen &r tydlig och dokumenterad. Kommunen har 4ven upprittat erforderliga
styrdokument i form av plan for hantering av extraordinéra héndelser, risk- och sarbarhetsanalys,
reglemente for krisledningsndmnden och handlingsprogram. Vi noterar dock att risk- och
sarbarhetsanalysen 2011 inte faststillts av kommunfullmiktige eller kommunstyrelsen.
Direktionen har dock informerats om denna. Risk- och sirbarhetsanalysen 2014 har beslutats av
kommunstyrelsen.

- Hur siikerstiills god kiinnedom och efterlevnad av styrdokumenten?

Det finns en sikerhetsgrupp med representanter frin kommunens forvaltningar samt Nissjo
affdrsverk, som har regelbundna méten. Vidare finns ett &vergripande koncernmal avseende en
trygg och séker levnadsmiljé.

- Finns riskbedémningar? Vilken uppfoljning sker av sikerhetsarbetet? Finns en
tillricklig styrning och kontroll?

Risk- och sérbarhetsanalys 2014 har utarbetats for mandatperioden och har faststillts av
kommunstyrelsen. Vi noterar att informationssékerheten inte analyserats och anges vara en stor
framtida utmaning samt information om metodutveckling avseende det framtida arbetet.
Handlingsprogrammet foljs upp via trygghetsbokslutet en géng per ar. Uppfoljning sker da av
fem av sex effektmal. Uppfljning av ett effektmal saknas i trygghetsbokslutet. Kommunen har
dven koncernmél avseende en trygg och siker livsmilj6, dir uppfoljning sker i samband med
deldrsrapportering och drsredovisning. Det &r fortséttningsvis dven viktigt med uppfSljningar av
kartlagda risker samt vidtagna atgirder utifrén risk- och sirbarhetsanalysen 2014 gillande
extraordindr héndelse. Kommunstyrelsen har vidare informerats vid hindelser dar
krisledningsgruppen arbetat. Vi anser dock att en utvirdering av hindelsen éven borde ha skett.
Vi anser det dven viktigt att tillse att arbete bedrivs i enlighet med den utvirdering som skett av
handlingsprogrammet.

- Utbildningar och évningar?

Det finns en arsplanering avseende risk- och sarbarhetsanslysarbetet samt krisvningar for ar
2014-2018. I planen for hantering av extraordindra hindelser anges att beredskapssamordnaren
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ska planldgga och leda 6vning med krisledningsndmnd och krisledningsstab minst tva génger per
mandatperiod. Enligt uppgift har 6vning med krisledningsnimnd och krisledningsstab skett tva
ganger under foregiende mandatperiod. Vi har tagit del av en dokumenterad summering av
genomforda krisledningsdvningar &r 2012, dér delar av krisledningsndmnden inkluderats i ett fall.
I Svrigt har vi inte kunnat ta del av dokumenterade Svningar. Vi rekommenderar dirfor att
ovningar utvdrderas samt dokumenteras. Det #r #ven viktigt att Gvning sker med
krisledningsndmnden tva génger per mandatperioden, enligt beslutad plan.

- POSOM-verksamheten

Det 4r positivt att en plan for psykosocialt omhindertagande i kommunen utarbetats. I planen
anges att det inom ramen for forbundets samordningsuppdrag ingér att rekrytera nya
gruppmedlemmar i hiindelse av vakanser samt att hlla larmlistor aktuella. Férbundet tog &ver
POSOM-verksamheten frdn kommunen 1 januari 2015 och ett arbete pagér for att rekrytera samt
utbilda gruppmedlemmar.

- Samverkan med bolagen

Nissjo affdrsverk AB ingdr i kommunens sikerhetsgrupp. Nissjo affirsverk AB och
bostadsbolaget Linden har medverkat samt analyserat sin verksamhet i samband med
framtagandet av risk- och sirbarhetsanalysen. Vidare har det i samband med summeringen av
krisledningsdvningar ar 2012, angivits som utvecklingsomrade att tydliggra kommunens
beslutanderitt Gver bolagen vid en stor hindelse.

Rekommendationer
Vi rekommenderar sammanfattningsvis kommunstyrelsen att;

-Risk- och sérbarhetsanalysen 4dven beslutas av fullmiktige.

-Tillse att arbete bedrivs i enlighet med den utvirdering som skett av handlingsprogrammet
avseende utveckling av malprocessen samt uppfoljning.

-En dokumenterad utvirdering sker efter en hiindelse di krisorganisationen varit aktiv.

-Analysera mojligheten att infora nidgon form av tjéinsteman i beredskap alternativt en
tillgéingligare beredskapsorganisation inkl. informationsfunktion. '

-Tillse att dvningar, tvd géngar per mandatperiod med krisledningsndmnden och krisledningsstab
enligt plan for hantering av extraordinira héindelser, utvirderas samt dokumenteras.

-Tillse att POSOM-verksamheten utvecklas i enlighet med beslutad plan.

-Tillse att beslutanderitt vid kris eller extraordindr hindelse mellan kommunledning och de
kommunala bolagen #r tydlig.

-Att de kommunala bolag ingar i risk- och sérbarhetsanalysen samt kategoriseringen av
samhillsviktig verksamhet.

© 2015 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms, affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.



2.1

2.2

2.3

Nissjé kommun

Gransknzng av kommunens krisledningsorganisation
och beredskap

2015-11-02

Inledning

Bakgrund

Vi har av Nissjo kommuns revisorer fitt i uppdrag att granska kommunens
krisledningsorganisation och beredskap. Uppdraget ingér i revisionsplanen for &r 2015.

Lagen om kommuners och landstings atgéirder infér och vid extraordinéra hindelser i fredstid och
h&jd beredskap reglerar den lokala krishanteringen i kommuner och landsting. Enligt lagen &r
kommuner och landsting skyldiga att forbereda sig och ha en plan for hur extraordindra hindelser
ska hanteras. Lagen siger ocksd att alla kommuner och landsting ska ha en sirskild
krisledningsndmnd som kan ta &ver de vanliga kommunala nimndernas uppgifter under en kris.

Syfte

Syftet med granskningen 4r att bedéma om kommunstyrelsen har en tydlig organisation och
tillrécklig kontroll for ett samordnat arbete gillande krisberedskap och krisledning.

Granskningen fokuserar pa f6ljande fragestillningar;
- Ar organisation och ansvarsfordelningen tydlig och dokumenterad?
- Finns erforderliga styrdokument?
- Hur sikerstills god kéinnedom och efterlevnad av styrdokumenten?
- Finns riskbedémningar?
- Utbildningar och 6vningar?
- POSOM-verksamheten
- Vilken uppfoljning sker av sikerhetsarbetet?
- Finns en tillrdcklig styrning och kontroll?

- Samverkan med bolagen

Revisionskriterier
Vi har utgatt fran foljande;

e Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgirder infor och vid extraordinira hindelser
i fredstid och vid forhojd beredskap,

e Forordning (2006:637) om kommuners och landstings atgirder infor och vid extraordinira
héndelser i fredstid och vid forhjd beredskap,

¢ Forordning (2006:942) om krisberedskap och héjd beredskap,
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¢ De styrdokument som kommunfullmiktige faststllt.

Ansvarig nimnd/styrelse

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Metod och avgrinsning

Granskningen har skett genom;
¢ Dokumentstudie av relevanta dokument.

* Intervjuer med berérda tjanstemdn. Intervjuer har genomforts med kommunens tidigare
kommundirektor (som var kommundirektor i samband med granskningens genomforande),
rdddningschef, beredskapssamordnare samt administrativ chef.

Rapporten har saklighetsgranskats av rdddningschef, beredskapssamordnare samt administrativ
chef. ‘

Granskningen har utforts av Lina Olsson, Revisor, med Lars J6nsson som kvalitetssikrare.

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgirder infor
och vid extraordinira hiindelser i fredstid och vid férhojd
beredskap

Samhillets grundldggande stabilitet och flexibilitet &r avgdrande ndr det giller mojligheten att
klara en allvarlig hdndelse. Samhillets krisberedskap byggs dérfor framst av de atgiirder som
genomfors i den normala verksamheten for att hantera storningar och olyckor som brinder,
olyckor med transportmedel, dversvdmningar, kortare eller lingre avbrott i elfSrsorjning, IT-
incidenter etc.

Strukturen for krishantering avser béde sektors- och omrédesperspektiv. Med omridesperspektiv
avses ett geografiskt omradde med ett organ som ansvarar for att inrikta, prioritera och samordna
tvirsektoriella &tgirder som behdvs vid en given situation. Omrédesansvaret finns pa4 kommunal
niva (lokalt), pé lansstyrelse- och landstingsniva (regionalt) samt pa central myndighetsniva och
regeringsniva (nationellt). ‘

Enligt rubricerad lagstiftning avses med extraordinir héindelse en siddan hindelse som avviker
frén det normala, innebér en allvarlig stérning eller 6verhdngande risk for en allvarlig stérning i
viktiga samhillsfunktioner och som kréver skyndsamma insatser av en kommun eller ett
landsting.

Kommuner och landsting ska analysera vilka extraordindra héndelser i fredstid som kan intriffa i
kommunen respektive landstinget och hur dessa hindelser kan paverka den egna verksamheten.
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Resultatet av arbetet ska virderas och sammanstillas i en risk- och sarbarhetsanalys.
Kommuner och landsting ska vidare, med beaktande av risk- och sarbarhetsanalysen, for varje ny
mandatperiod faststilla en plan for hur de ska hantera extraordindra hiandelser.

Varje myndighet skall ansvara for att personalen vid myndigheten far den utbildning och 6vning
som behdvs for att den ska kunna 16sa sina uppgifter i samband med krissituationer. En planlagd
utbildnings- och 6vningsverksamhet i syfte att uppna detta mal ska genomforas.

Kommunerna och landstingen ska fa ersittning av staten for kostnader or forberedande uppgifter
som de utfor. Uppgifter som rér extraordinéra hindelser i fredstid berttigar till erséttning endast i
den mén verksamheten 4r till nytta for hanteringen av sddana mycket omfattande och svara
extraordinéra héndelser som allvarligt kan péverka kommunens respektive landstingets
verksamhet.

Enligt frordning (2006:637) om kommuners och landstings atgirder infor och vid extraordingra
héndelser i fredstid och hdjd beredskap ska varje kommun hélla linsstyrelsen underrittad om
vilka forberedelser som vidtagits infor extraordindra héndelser samt limna ligesrapporter och
information om héndelseutvecklingen vid extraordinéra hiindelser.

Enligt samma forordning ska varje kommun och landsting ha de planer som behovs for
verksamheten under hojd beredskap. Dessa skall innehalla uppgifter om den verksamhet som #r
avsedd att bedrivas under h6jd beredskap. Av planerna skall ocksa framga krisorganisationen, den
personal som ska tjdnstgdra i denna och vad som i Svrigt behdvs for att kommunen eller
landstinget skall kunna héja sin beredskap och bedriva verksamheten under h&jd beredskap.

Iakttagelser

Ar 2014 forbrukades totalt 750 971 kr av den statliga ersittningen. Se kostnadsfordelningen
mellan ersidttning for utomhusvarning, funktion for samordning, verksamhetsersittning,
samverkansersittning och annan verksamhet i tabell 1 nedan.

Tabell 1: Verksamhet som kommunen finansierat under &r 2014 med den statligé erséttningen och
vad verksamheten kostat

Tl::rsattnmgj_ | Funktion for Verksamhets- ; Samverkans- | Annan | Totalt
| utomhusvarning | samordning' | ersiittning’ i ersiittning verksamhet |
! |
40 000 480 000 f 130 971 l 50 000 150000 - 750971
; i |

! Av kommunens uppgifter enligt LEH.

2 For uppgifter enligt LEH.

5
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4.1 Styrdokument
Kommunen har flera styrdokument inom omréadet sdsom;

- Reglemente for krisledningsnamnden,

- Handlingsprogram f6r skydd och sikerhet 1.2,

- Plan for hantering av extraordinira hidndelser i Nissjo kommun,

- Informationsplan vid extraordinir héindelse,

- Appendix till plan for hantering av extraordindra hindelser i Nissjé kommun och
informationsplan vid extraordindr héndelse (och i tillimpliga delar vid krissituation),
denna 4r daterad 2015-01-31, enligt uppgift uppdateras denna vid foriandring for att
uppdaterade uppgifter ska finnas,

- Plan for psykosocialt omhédndertagande 1 Nissjo kommun, antagen av
kommunstyrelsen 2015-01-14 § 7,

- Risk- och sérbarhetsanalys 2014, beslutad av kommunstyrelsen 2015-09-02,

- Risk- och sarbarhetsanalys 2011 (faststilldes dock inte av fullmiktige eller
kommunstyrelsen),

- Trygghetbokslut 2013,
- Trygghetbokslut 2012.
- Kommunstyrelsens delegationsordning,
Inom ramen for granskningen har vi dven tagit del av;
- Forbundsordning for Hoglandets riddningstjénstforbund,
- Regional krissamverkan i J6nk6pings lan,
- Arsrédovisning 2014, avseende mél om trygg och siker livsmiljo,
- Protokollsutdrag med rapportering till politiken,
- Hoglandets rdddningstjanstforbunds arsredovisning ar 2014,
- Hoglandets rdddningstjéanstforbunds reglemente,

- Information om planering av vningar samt triffar ar 2014,
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- Sammanstillning av fordjupad analys vid avbrott i dricksvattenforsérjningen,
- Nodvattenberedskapsplan.

Vi noterar att kommunens arbete med extraordinira hindelser &r néra forankrat med kommunens
arbete for skydd mot olyckor. Vidare #r kommunens arbete nira forankrat med Vetlanda
kommun, d& badda kommunerna 4r medlemmar i Hoglandets riddningstjénstforbund. Exempelvis
har risk- och sarbarhetsanalysen tagits fram gemensamt f5r kommunerna.

Forbundsordning for Hoglandets riiddningstjinstférbund
Férbundet ska samordna medlemskommunernas arbete med:

- handlingsprogram for forebyggande arbete enligt Lag om skydd mot olyckor
2003:789,

- att utveckla och forstirka det interna skyddet,

- de skyldigheter som faller utifrin Lag om kommuners och landstings &tgirder infor
och vid extraordinéra hindelser i fredstid och h&jd beredskap 2006:554,

- brottsférebyggande processer.

A Nissjo kommuns rikning ska forbundet &ven samordna arbetet med psykosocialt
omhéndertagande (POSOM). Kostnaderna for forbundets verksamhet ska, i den man de inte ticks
pa annat sitt, erliggas genom bidrag frin forbundsmedlemmarna.

Reglemente for krisledningsniimnden

Fullmaktige har 2010-05-27 § 70 beslutat om reglemente for krisledningsndmnden. I reglementet
anges att krisledningsnimnden fullgér kommunens uppgifter vid extraordinira hindelser.
Némnden far utifran lagstiftning dverta hela eller delar av verksamheten for samtliga ndmnder
och fatta de beslut som &r nédviandiga med hénsyn till den extraordindra hindelsens art och
omfattning. Krisledningsnimnden anges endast fa de beslutsbefogenheter som &r nddvindiga for
att hantera situationen.

I reglementet anges vidare att analys och planering infor en eventuell extraordinir hindelse ir en
uppgift for den normala organisationen. Kommunfullmiktige faststiller infor varje ny
mandatperiod en plan for hanteringen av extraordinér hindelse. Krisledningsndmnden ska tillse
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestiimt, de
foreskrifter i lag eller forordning samt bestimmelserna i reglementet.

I reglementet anges att det 4r ordforande i krisledningsndmnden som beddmer nir en extraordindr
héndelse medfor att ndmnden skall tréida i funktion. Enligt kommunstyrelsens delegationsordning
har ledningsfunktion vid kriser enligt krisledningsnimndens reglemente delegerats till
ordfrande. Formerna for anmilan anges vara lista for anmélan av delegationsbeslut.
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Krisledningsnidmnden har inte tritt i kraft i kommunen. Krisledningsgruppen har dock vid flera
tillféllen trétt i kraft, senast &r 2013, d4 det fanns en fara for kommunens dricksvattenforsdrjning.

Handlingsprogram for skydd och siikerhet 1.2

Handlingsplanen har antagits av fullmaktige 2012-02-26. Programmet omfattar lag om skydd mot
olyckor samt lagen om kommuners och landstings atgirder infor och vid extraordinira hindelser i
fredstid och h&jd beredskap. I kommunen har man valt att linka dessa samman och skapa ett
Gvergripande handlingsprogram, dér exempelvis plan for hantering av extraordindra hindelser &r
en bilaga. En ny handlingsplan héller pa att utarbetas och ska trida i kraft i januari ar 2016. En
utvdrdering av den tidigare handlingsplanen har &ven skett och godkénts av direktionen, 2015-09-
09.

I utvérderingen anges att malen i handlingsprogrammet inte alltid &r mitbara pa onskvirt sitt da
avgrénsningarna inte 4r helt tydliga samt att kéllorna for métning inte dr angivna pa flera av
mélen. Mélen dr heller inte helt igenom realistiska att na beroende pa otillréickliga resurser i form
av ménniskor och pengar till foreslagna aktiviteter. Trots detta har flera aktiviteter genomforts.
Tvé av sex mal anges vara uppfyllda samt ett mél delvis uppfyllt, for foregiende mandatperiod.

Enligt utvirderingen 4r avsikten att kommunen antar sikerhetsméal som beskriver kommunernas
visioner for skydd- och sikerhetsarbetet pa en 6vergripande niva. Sdkerhetsmalen bryts ner i
effektmél som beskriver de omraden sikerhetsarbetet ska inriktas pa under perioden 2016-2019.
Effektmalen bryts i sin tur ner i aktiviteter som beskriver hur effektmalen ska uppnas och vilka
atgérder som ska genomforas. Vidare anges att aktiviteterna behover beskrivas p3 ett tydligare
sitt &n tidigare och de ska vara realistiska att genomfbra samt métbara. Vidare anges att om det
krdvs ekonomiska forutsittningar behdver dessa tas med i budgeten, aret innan, de ska
genomforas.

Det anges &ven i utvirderingen att det varje 4r bdr genomforas en uppfoljning av aktiviteter och
dess paverkan pa effektmalen. Eftersom statistiken som kopplas till effektmalen for aktuellt ar
som ska redovisas sldpar efter och inte #r klar forrin i slutet av nistkommande ar kan det
upplevas som att det &r “gammalt” material som redovisas vilket 4r en nackdel. I uppfoljningen
bor det framga vilka aktiviteter som genomforts eller #r p viig att genomforas.

Plan {6r hantering av extraordiniira hiindelser i Niissjo kommun

Planen har faststillts av kommunfullméktige som bilaga till handlingsplanen. En uppdaterad
version kommer att faststillas i december &r 2015. I planen specificeras kommunens organisation
och ledning vid extraordinar hindelse, enligt modell 1 pa nista sida, med specifikation av
uppdragsfordelning mellan krisledningsndmnden, kommundirektoren, den operativa ledningen
och stabsfunktionen.

Vidare ska krisledningsndgmnden redovisa sitt arbete och de beslut de fattat vid nirmast foljande
kommunfullmiktige sammantridde. Det anges dven att efter en hindelse di krisorganisationen
varit aktiv ska en utvirdering genomforas. Utvéirderingen rapporteras skriftligen och redovisas till
kommunstyrelsen/kommunfullmiktige. Kommunstyrelsen har informerats om exempelvis olje-
lackaget i Spexhultasjon (2013-08-04), Laget i Forserum (2012-09-05) och Stormen Per (2007-
01-25).
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Modell 1: Kommunens organisation och ledning vid extraordinir hindelse
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Information och kiinnedom om styrdokument

I kommunen finns en sikerhetsgrupp. I modellen till

héger anges OCKI- gruppen. Gruppen har dock bytt Kommunmmﬁkﬁge
namn till sékerhetsgruppen. Utifrén sikerhetsgruppens

arbete kan - det #ven bildas arbetsgrupper inom [

forvaltningarna.

™

Gruppens uppdrag dr bla. att bedriva sikerhetsarbetet
enligt handlingsprogrammet och utifrdn egen analys
foresla atgirder som forbattrar sikerhetsliget. 1 gruppen
ingdr en representant fran varje forvaltning samt Nissjo
affdarsverk AB. Gruppen triffas fem ginger per ar och da
diskuteras aktiviteter. Det har under granskningen
uppgivits att det 4r viktigt att det finns tid och legitimitet
for att arbeta med uppdraget for sikerhetsgruppens

Forvaltnings-
chefsgrupp

(strategisk ledning). Gruppens aktiviteter fSrankras i | Arbets rupp} { Arbetseru }
forvaltningschefsgruppen och tidigare har inte en L ¢ } k i pp,
specifik budget angivits till aktiviteterna. Regelbunden

information sker dven i ledningsgruppen.

Kommunen ingér dven i krissamverkan i J6nkopings lin med ett regionalt krishanteringsrad samt
styrgrupp F-samverkan. I samband med pandemin samarbetade kommunen inom F-samverkan,
vilket uppgivits ha fungerat bra.

Riskbedomningar

Enligt plan f6r hantering av extraordinira hindelser ska kommunfullmiktige, en ging per
mandatperiod, fastsla en plan for hur kommunen ska forbereda sig och hantera extraordinira
héndelser. Utgangspunkten for det forberedande arbetet dr en risk- och sarbarhetsanalys.
Hoglandets raddningstjanstforbund har fatt i uppdrag i sin forbundsordning att samordna arbetet
med plan for extraordindra hindelser. Som en del i detta arbete sammanstills en risk- och
sarbarhetsanalys for respektive ndmnds- och bolags verksamhetsomrade. Varje ndmnd och
kommunalt bolag ska genomfbra en risk- och sarbarhetsanalys minst en ging vart fjirde ar.
Analysen ska vara systematiserad pa ett sidant sitt att den kan sammanstillas med Ovriga
verksamheters och ger en enhetlig bild Sver kommunkoncernens samlade risker och sarbarheter.

En risk- och sarbarhetsanalys 2014 har tagits fram och beslutats av kommunstyrelsen 2015-09-02.
Denna har legat till grund for utformningen av kommunens handlingsplan som ocksa ska
faststéllas under hésten (senast under januari 2016). En analys av extraordindra hindelser har
skett och baserats pé sju scenarion. Scenariona har analyserats av respektive forvaltning. Arbetet
initierades av sikerhetsgruppens representanter i respektive forvaltning. Bostadsbolaget Linden
och Nassj6 affirsverk AB har dven ingétt i arbetet, dock inte Svriga bolag.
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I risk- och sdrbarhetsanalysen anges att informationssikerhetsomradet inte analyserats i
dokumentet, men anges vara en stor framtida utmaning. Det anges finnas en kunskapsbrist pa
omrddet inom de kommunala organisationerna, som behover &tgirdas. Det har under
granskningen uppgivits att avsikten dr att forbattra detta. Vidare anges i dokumentet att metoden
for risk- och sarbarhetsanalysen behéver utvecklas, dir scenarierna i metoden i storre utstrickning
bdr fokusera pa de kritiska beroenden som den samhillsviktiga verksamheten inom kommunen
har. Vidare anges att resultatet av analysen i storre grad kan integreras i verksamheternas 16pande
arbete for att 6ka formagan att hantera allvarliga kriser.

Risk- och sérbarhetsanalys 2011 har tidigare varit gillande. Denna har dock inte faststillts av
fullméktige eller kommunstyrelsen. Direktionen har dock informerats om denna. Vad giller
uppfdljning anges att for att risk- och sérbarhetsanalysen ska bli ett levande dokument bér den i
framtiden ses Sver arligen. Det statistiska underlaget kan enkelt uppdateras varje ar vilket kan ge
indikatorer pa hur framgéngsrikt det forebyggande arbete som kommunerna beslutar sig for att
genomfora dr. I 2014 &r risk- och sdrbarhetsanalys anges inte lika tydligt hur uppfSljning av
dokumentet kommer att ske.

Uppf6ljning, styrning och kontroll

Handlingsprogrammet foljs upp via trygghetsbokslutet en géng per ar. Uppfolining sker da av
fem av sex effektmél. Kommunen har &ven koncernmal avseende en trygg och siker livsmiljs,
dér handlingsplanens sex maél ingdr. Kommunen arbetar med balanserade styrkort, dir
koncernmalet avseende en trygg och siker livsmiljé 4r en del.

I fSrbundsordningen for rdddningstjdnstforbundet anges att direktionen ska avlimna
kvartalsrapporter 6ver verksamheten och 6verlimna dessa till forbundsmedlemmarna. Férbundets
delarsrapportering och &rsredovisning har godkénts av fullméktige. Kommunstyrelsens utskott I
har godként férbundets kvartalsredovisning 1 och 3.

Kommunstyrelsen har informerats om exempelvis oljelickaget i Spexhultasjén (2013-08-04),
Léget i Forserum (2012-09-05) och Stormen Per (2007-01-25). En sammanstillning och en
fordjupad analys vid avbrott i dricksvattenfSrsorjningen eller leverans av otjanligt dricksvatten i
kommunen, har dven skett under &r 2014, som ett underlag i samband med budgetprocessen.

En problematik som framkommit under granskningen &r att det inte finns nagon beredskap eller
tillgénglighetsgaranti, vid eventuell hindelse. Detta 4r dven ndgot som framforts i summeringen
av krisledningsvningar &r 2012. Kommunens tjdnstemén som ir utpekade att leda kommunens
operativa krisledning har ingen formell beredskap. Samtidigt forvintar sig allméinhet och media
att de ska vara tillgéingliga om nagot stort hénder. I dagens lige kan samtliga som &r en del av
krisledningen vara pad annan ort alternativt vara oantréiffbara. Frigan lyftes i samband med

“summeringen om kommunen borde ha en formell beredskap som stiller krav pa att personalen r

tillgdnglig, vilket dven skulle kopplas till en ekonomisk ersittning. Detta infordes dock inte. Ett
exempel dér det funnits problem inom omridet var ndr ett av kommunens bolag velat fa
information férmedlad via kommunens hemsida. D& kontakt skedde en sen kvill fanns inte
mdjlighet att tillgodose detta, utan informationen kom ut dagen efter.
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Utbildningar och 6vningar

I planen for hantermg av extraordindra hindelser anges att beredskapssamordnaren ska planligga
och leda dvning med krisledningsnamnd och krisledningsstab minst tva ganger per mandatperiod.

Enligt uppgift har 6vning med krisledningsndmnd och krisledningsstab skett tva ginger under
foregdende mandatperiod. Det har under granskningen &ven uppgivits att i borjan av varje ny
mandatperiod informeras kommunstyrelsen och ndmnderna 6vergripande om styrdokument och
krisledningsarbetet. Vi har tagit del av en dokumenterad summering av genomfdrda
krisledningsdvningar ar 2012. I 6vrigt har vi inte kunnat ta del av dokumenterade Svningar.

Det finns en &rsplanering avseende risk- och sarbarhetsanslysarbetet samt krisvningar for ar
2014-2018. Exempelvis anges att ar 2014 skulle en krisdvning avseende Sversvimning och
strombortfall ske. Strombortfall uppges ha testats och ske arligen. Ar 2014 har dock inte
krisﬁvningen avseende &versvimning genomforts. I forbundets &rsredovisning for ar 2014 anges
dock att en Svning med Nissjo affirsverk AB skett, med 1nr1ktnmg mot fGrorenat vatten.
Ovningar har 4ven skett ar 2013. Avsikten r att minst en gang per ar anordna en Svning eller
utbildning. Det har under granskningen vidare uppgivits att vning sker av vissa delar av
larmkedjan varje ar. Det har under granskning dven uppgivits att forbundet girna skulle arbeta
mer med Svning och uppf6ljning av hindelser.

POSOM-verksamheten

En plan for psykosocialt omhéndertagande i Nissjé kommun har antagits av kommunstyrelsen
2015-01-14 § 7. Planen &r sledes nyligen beslutad och det har tidigare inte funnits motsvarighet
till plan. Sedan érsskiftet 2015 har rdddningstjénstférbundet Svertagit ansvaret fsr POSOM-
verksamheten. Tidigare hade kommunen ansvaret for verksamheten. D& arbetade endast en
person i POSOM-gruppen. Sedan férbundet tog 6ver ansvaret for POSOM har man arbetat med
att utforma verksamheten. Under hsten 2015 ska en ny grupp utformas samt utbildas. I samband
med granskningens genomforande bestod gruppen av tre personer. I fSrbundets
samordningsuppdrag ingar det, enligt planen, ocksa att rekrytera nya gruppmedlemmar i hindelse
av vakanser samt att halla larmlistor aktuella.

I planen anges att krisgruppen tjénstgér vid mindre omfattande, men frekventa hindelser, som
berdr nagon eller nigra individer. POSOM Kkallas in vid storre sillanhindelser med manga
drabbade och som kriver en strre bemanning. Inkallning sker via inre befil samt SOS Alarm
AB. Inkallning initieras av rdddningsledare, sjukvardsledare eller tjinstgorande polisbefil. Om
krisgruppens eller POSOMs insatser kriivs vid en allvarlig héndelse som inte berort polis eller
riddningstjinst kan kommundirektor initiera inkallning,

Samverkan med bolagen

Néssjo affdrsverk AB och bostadsbolaget Linden har medverkat och analyserat sin verksamhet i
samband med framtagandet av risk- och sirbarhetsanalysen. Ovriga bolag har dock inte
medverkat i arbetet. Nissjo affdrsverk AB ingdr i kommunens sikerhetsgrupp. Bolagen har dock
inte ndgon representant i krisledningsgruppen och ingar inte ansvarsbeskrivningen for stabens
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arbete och dvrig ansvarsfordelning. Avsikten har under granskningen uppgivits vara att bolagen
ska kunna kopplas in i krisledningsgruppen, vid behov.

Vidare har det i samband med summeringen av krisledningsévningar ar 2012 angivits att flera
personer, som deltagit i 6vningarna, har varit osikra p4 vem som har ritt att bestimma vid en stor
héndelse. Frigestillningen var d& om kommunens krisledning har beslutanderitt dver Niassjo
affdrsverk AB om meningsskiljaktigheter skulle uppsts, t.ex. om huruvida vattenverket bor
stingas. Nagot som di rekommenderades som utvecklingsomradet var att en genomsyn av
befintliga styrdokument darfor borde genomforas samt att vid tveksamheter bor tillagg ske for att
fortydliga relationen mellan kommunens krisledning och de kommunala bolagen.

Nissjo Affdrsverk uppges ha medverkat vid Svningar, men inte foretridare for Svriga bolag.
Riddningschefen medverkar i 6vrigt vid forvaltningschefstriffar och majlighet till
informationsutbyte finns dven dar.

KPMG, dag som ovan

%M\W

Lina Olsson
Revisor
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