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Inledning

FN:s konvention om rittigheter f6r personer med funktionsnedséttning syftar till att
frimja, skydda och sikerstilla det fulla och lika atnjutandet av alla ménskliga rattigheter
och grundliggande friheter f6r alla personer med funktionsnedsittning och att frimja
respekten for deras inneboende virde.

Inom funktionshinderomsorgen sker méten mellan olika individer med olika
forutsittningar i sin vardag. Insatserna som finns stricker sig 6ver olika lagrum, fraimst
socialtjanstlagen (SoL, 2001:453), lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade
(LSS, 1993:387) och hilso- och sjukvardslagen (HSL, 2017:30).

Verksamheternas malsattning ar att verka for att arbetssitt, forhallningssitt och stod ska
ge brukaren bista mojliga forutsittningar att na sin optimala niva av sjilvstindighet och
egen utveckling.

Funktionshinderomsorgen star infor forindringar som kommer att paverka
verksamheterna 6ver ling tid. Det giller bade internt sisom verksamhets- och
organisationsférindringar men ocksa externa férandringar. Det senare dr faktorer som
ar svara att paverka, men som maste hanteras inom funktionshinderomsorgen. Faktorer
som en 6kad demografisk utveckling, vilket dven innefattar flera individer med beslut
inom SoL./LSS, 6kade kostnader som staten tidigare bar inom personlig assistans och
torindrad lagstiftning. Det finns dven faktorer som funktionshinderomsorgen behover
ta hojd for sasom; rekryteringsbehov, kompetensforsorjning och digitalisering inom
ramen for utvecklingsstrategin.



Uppdrag

Socialndmnden 1 Nissj6 kommun har gett socialforvaltningen i uppdrag att arbeta fram
en utvecklingsstrategi for funktionshinderomsorgen. Det ska vara ett strategiskt
dokument for hur verksamheten ska arbeta med framtida verksamhetsutveckling.

Avgrinsning

Utvecklingsstrategin kommer att behandla funktionshinderomsorgen i Nissj6 kommun
som bedrivs av socialférvaltningen. Den innefattar dven samverkan med interna och
externa aktorer. Vissa insatser till personer med missbruksproblem verkstills inom
funktionshinderomsorgen men strategier for utveckling av missbruksvard kommer inte
att innefattas 1 detta dokument.

Uppfoljning och utvirdering

Strategin ska revideras en gang under varje mandatperiod enligt beslut av socialnimnden
samt vid behov. Darmed ir den giltig fram till ndsta revidering. Detta dr ett led 1 att
arbeta med ett levande dokument som ska spegla bade nutid och framtid.

Paverkansfaktorer

Sambhillet och inte minst funktionshinderomsorgen ir i en standig forindring, vilket
stiller stora krav pa lyhordhet och snabba omstillningar. Nedan beskrivs nigra
paverkansfaktorer som funktionshinderomsorgen och dess beslutsfattare behéver
forhalla sig till.

LSS-utredningen och foérindrad lagstiftning

LSS-utredningen dr omfattande och den foreslar bland annat en ny insats f6r personlig
service och boendestéd. Utredningens utgangspunkt ar att stod enligt LSS, 1 likhet med
andra vilfirdstjanster, ska vara en kommunal uppgift. Vidare att staten ska ansvara for
den personliga assistansen, som dven i fortsittningen ska utgdras av assistansersittning,
inom ramen for férmanerna i socialférsakringsbalken. Personlig assistans ska dven
fortsattningsvis vara ett personligt utformat stod som utmairks och avgransas fran andra
insatser 1 LSS. Mer dndamalsenliga insatser bor dock utvecklas som alternativ till
personlig assistans for vissa grupper som i dag far insatsen sasom f6r barn under 16 ar.
Den nya lagen om st6d och service till vissa personer med funktionsnedsittning forslas
trada i kraft den 1 januari 2022.

Befolkningsunderlag

Socialstyrelsen skriver féljande i sin ligesrapport ”Savil antalet beslut som omfattningen
av insatser till personer med funktionsnedsittning fortsitter att 6ka. Okningstakten ar
dock inte lika hog som tidigare”. Det ir dock stora lokala variationer. For Nassjo
kommuns har det varit en 6kning av sirskoleplatser med 100 % under tiden 2014-2018
medan elevokningen var 17 %. Méanga av dessa barn och ungdomar har redan vissa
insatser fran socialtjansten idag men det blir stérre ataganden nar de ska flytta hemifran.

Intern och extern myndighetsutévning

Myndighetsutdvning ir en forutsittning for funktionshinderomsorgens brukare ska fa
ritt insatser. Ddrav dr det ocksd mycket relevant hur myndighetsutévningen arbetar,
vilket har varit patagligt i samband med Forsikringskassans omprévningar av den
personliga assistansen. Intern och extern myndighetsutévning paverkar inflédet av
brukare till funktionshinderomsorgens verksamheter. Fler externa parter agerar juridiska
ombud fo6r individer med personlig assistans 1 bade nya och pagiaende drenden.



Anhérigas stod och delaktighet

Anhorigas stod till personer med funktionsnedsittning utgor en viktig resurs. Det ar
viktigt att verksamhetens kontakter med anhériga priglas av 6ppenhet, bekriftelse och
samverkan. Anhoriga till personer med funktionsnedsattning upplever manga ganger
utmaningar. Det kan till exempel handla om att anhériga blir informella omsorgsgivare
eller att de far ta pa sig en samordnande roll.

Samverkan med civilsamhillet

Sverige har en lang tradition av ett livskraftigt och aktivt civilsamhille. Civilsamhillet har
en framtradande roll i den svenska samhillsmodellen och bidrar till en positiv
samhallsutveckling. Den lokala nivan kan genom sin nirhet anpassa sig till
civilsamhallets varierande utbredning och livaktighet. Den vixande psykiska ohilsan och
ensamhetsproblematiken dr en utmaning for samhallet i stort och for
funktionshinderomsorgen. Frivilligt socialt arbete har under senare ar uppmirksammats
alltmer. Socialtjinstlagen innehaller ocksa bestimmelser som uppmanar kommunen att
samarbeta med frivilligorganisationer.

Jamlik hilsa

Hilsan ar ojamlikt férdelad i1 befolkningen. Ju lagre en persons sociala position ir, desto
samre dr hans eller hennes hilsa. Den ojiamlika hilsan handlar alltsd om systematiska
skillnader i hilsa mellan sociala grupper. Personer med funktionsnedsittning ir en viktig
grupp att synliggora da det i en rad studier framkommit att de rapporterar simre hilsa,
men ocksa har simre forutsittningar for hilsa jamfort med den 6vriga befolkningen.

Analys av nuldage och framtid

Sambhillet r 1 en konstant forindring vilket staller krav pa funktionshinderomsorgens
organisation, som behover vara bade lyhord och flexibel. Ett antal trender med stor
betydelse utgbrs av forindringar 1 myndighetsutovning, metodutveckling f6r 6kad
sjalvstindighet, malgruppens ojamlika hilsa, ett arbetsliv 1 forindring samt ny teknik.
Omstillningen till att mota forindringar i malgruppens antal och behov, kommunens
ekonomiska forutsittningar och behovet att rekrytera medarbetare med ratt kompetens
staller stora krav pa styrningen av funktionshinderomsorgen och dess prioriteringar.

Bade brukarenkiter och medarbetarenkit visar pa en 1 manga delar vil fungerande
verksamhet med n6jda brukare som upplever gott beméotande och engagerade
medarbetare.

Forhalla sig till férindring i nationell styrning

Den nationella styrningen kommer att fa stora effekter. Frimst galler det vilka beslut
som kommer att komma utifrin LSS-utredningen. Redan idag ser vi att omfattningen
tor personlig assistans minskar, bedémningen ar att den kommer att minska ytterligare
och att bostad med sirskild service samt personlig service och boendestéd kommer att
Oka om det beslutas enligt utredningens forslag. En del av de assistansberittigade
kommer sakert att anse att det blir en kvalitetsmissig férsaimring. Pa det ekonomiska
omradet dr det viktigt hur statsbidragen utformas och dess omfattning. Det viktiga ér att
funktionshinderomsorgen 1 Nissj6 har god omvirldskunskap och en beredskap att
snabbt kunna stilla om utifran férindrade forutsittningar.



Mailgruppens utveckling

Utifran befolkningsprognosen gors bedémningen att malgruppen endast kommer att
Oka marginellt. Mer avgbrande idr vilka behov av insatser som blir aktuella da insatser ar
mycket varierande i sin omfattning. Med migration férandras vardbehoven. For
néirvarande sker relativt fa nya kommunplaceringar. Diaremot finns en kommande
vardbehovsokning fran den gruppen som redan blivit kommunmottagna, framforallt
inom gruppen barn med deras 6kade alder. Utvecklingen av antalet sirskoleplatser har
haft en stor 6kning under de senaste fem aren. Detta kommer generera fler ansékningar
om LSS-insatser 1 framtiden. Den psykiska ohilsan 6kar generellt i samhallet framfor allt
far fler personer neuropsykiatriska diagnoser och det staller naturligtvis 6kade krav pa
funktionshinderomsorgen 1 Nissjo.

Myndighetsutévning

En dtstramad rattspraxis inom den personliga assistansen som bade Forsdkringskassan
och kommunerna f6ljer kommer att ha fortsatt stor paverkan. Oavsett ny lagstiftning
kommer det visa sig att fler personer kommer att vara i behov av bostad med sirskild
service. Dessa boenden kommer beh6va vara mer anpassade till personer som har
svarare med att interagera med andra méinniskor. En annan trolig konsekvens ér att det
bli fler beslut om boendestdd vilket kriver att verksamheten méter upp behovet.

En okad restriktivitet i beslutfattandet enligt SoL ligger i linje med kommunens riktlinjer
och stiller krav pd den enskilde att inkomma med vilunderbygeda underlag/intyg, andra
huvudmin att fullgéra sina skyldigheter samt krav pa den enskilde att uttémma andra
mojligheter innan en insats ges.

Samverkan med civilsamhillet och anhérigstod

Idag sker redan samverkan med brukarorganisationer dir FUB ir en viktig part.
Samarbetsformer mellan kommunen och frivilliga organisationer behover dock
vidareutvecklas och komma funktionshinderomsorgens brukare till del. Det behovs da
kunskap om hur samverkan kan organiseras och genomféras sa att det skapas mervirde
tor de olika parterna.

Ekonomi

Nationellt har det varit en 6kande kostnadsutveckling under en ling rad av ar. Det ar
inte mycket som talar for att det blir nagra tvira kast i den utvecklingen. Om LSS-
utredningens forslag blir verklighet bedoms kommunens kostnad f6r personlig assistans
att minska. Manga av de personer som har denna insats kommer istillet behova insatsen
bostad med sirskild service eller den nya insatsen for personlig service och boendestéd.
Det troliga dr att de 6kade kostnaderna f6r bostad med sirskild service Gverstiger
kostnadsminskningarna for personlig assistans da kommunens kostnad for assistansen
enligt SFB avser de forsta 20 timmarna. Samhillsekonomiskt kommer foreslagen
torindring av assistansen formodligen innebira ligre kostnader men f6r kommunen
okade kostnader. Den 6kade psykiska ohilsan kommer férmodligen innebira
kostnadsokningar f6r denna malgrupp.

Metod och kompetensutveckling

Bedomningen ir funktionshinderomsorgen i stort lever upp till utbildningskraven 1
Socialstyrelsens allmianna rad for kunskaper hos personal inom funktionshinderomsorg.
Det finns dock behov av stindig kompetensutveckling f6r att ge basta méjliga stod till
brukare att na sin optimala niva av sjilvstindighet och f6r att mojliggéra
stegforflyttningar. Den 6kade psykiska ohalsan kraver en sirskild kompetenssatsning
inom detta omrade.



De olika professionerna i den kommunala hilso- och sjukvarden behéver ha storre
kunskap om olika funktionsnedsittningar, vardagsrehabilitering och hjilpmedel samt
om skillnader i hilsa.

Myndigheten behover stindig kompetensutveckling och omvarldsbevakning. For att
fortsitta att arbeta med framstegen i ett sjalvstandigt liv kravs att socialsekreterare har
tid for att utreda, f6lja upp och ompréva beslut. Det dr mer av en bemanningsfraga dn
en kompetensfraga. Med en tillricklig bemanning kan myndighetsutévningen ha
ambitionen om kvalitet och kostnadskontroll, vilket dr en viktig faktor f6r de
verkstillande verksamheterna.

Vilfiardsteknik och digitalisering

Inom hjilpmedelsomradet har den tekniska och digitala utvecklingen inneburit ett
breddat och mer tillgingligt utbud. De olika typer av kognitivt stod som har utvecklats
under senare ar har inneburit forbittringar i vardagen f6r manga personer med kognitiva
funktionsnedsittningar. Utbudet av hjilpmedel bor 1 hogre utstrickning beakta det
positiva sambandet mellan hjilpmedel och individens 6kade maojligheter till
sjalvstindighet och minskade behov av andra personliga stod.

Det dr idag en snabb utveckling av digitaliserade arbetssitt inom omsorgen. Det finns en
férhoppning att mota det 6kade vardbehovet och den 6kande efterfrigan pa vard- och
omsorgstjanster med dessa effektivare arbetssitt. Det behver skapas nya arbetssitt for
att effekten av digitaliseringen ska kunna tas tillvara pa bista sitt.

Jamlik halsa

Folkhilsa handlar inte enbart om att befolkningens hilsa bor vara sa bra som mojligt.
Det handlar dven om att hilsan i befolkningen bor vara sa jamlikt férdelad som maijligt.
Atgirder for att frimja jimlik hilsa bér vara generella men utformade och anpassade
utifran olika gruppers behov och forutsittningar och sarskilt utifran olika
funktionsnedsattningar.

Personal pd boenden och i daglig verksamhet/sysselsittning har en social och
pedagogisk kompetens, vilket dr bra och positivt da man ser till personens férmagor och
satter individen 1 ett socialt sammanhang. Men personalen behover en vidare kompetens
kring hilso- och sjukvird for att minska den ojamlika hilsan och forebygga ohilsa. De
behover kunna stétta kring kost, motion och hilsosamma val. Personal behéver ocksa
veta nar kontakt med sjukvird ska tas och kunna vara ett stod i exempelvis likarkontakt
och 1 att folja ordination fran hilso- och sjukvardspersonal.

Strategier for framtidens funktionshinderomsorg

Verksamheten ska folja lagstiftning, nationella mal och lokala styrdokument. Malen ska
vara tydliga, foljas upp regelbundet och kvalitetssakras av forvaltningen. Brukaren ska
ges bista mojliga forutsittningar att na sin optimala niva av sjilvstindighet. Darfor ska
vard, rehabilitering och omsorg i det ordinira boendet alltid beviljas 1 forsta hand. En
flytt till bostad med sirskild service ska vara ett komplement och en méjlighet da en
person har sa omfattande viard och omsorgsbehov att det inte lingre bedéms mojligt att
bo i ordinirt boende. Medarbetarna ska ha god kompetens och engagerat axla sina
uppdrag. Forvaltningen ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare vilket ger en god
rekryteringsbas av nya medarbetare. Striavan att forbittra och utveckla verksamheten ska
finnas hos samtliga medarbetare 1 organisationen.



Fyra sirskilt viktiga strategiomraden har identifierats som betydelsefulla for att mota
framtidens utmaningar inom funktionshinderomsorgen:

Tryggt och sjilvstindigt liv

Det pagaende utvecklingsarbetet utifrin handlingsplanen ”Ett sjalvstindigt liv’ behover
fortsitta dir strdvan ar att Oka sjalvstindighet:

e iordinirt boende

e isirskilt boende

e iarbete och sysselsittning

Trygghet, f6r personer som har behov av sirskilt boende, ska méjliggbras genom att
effektuera plan f6r boende inom funktionshinderomsorgen.

Vilfirdsteknik och hjilpmedel ska komma brukare till del i storre utstrickning f6r 6kad
delaktighet och inflytande.

Metod och metodutveckling

Skickliga medarbetare med ritt kompetens ir en viktig forutsittning for att dstadkomma
en god omsorg dir vikten av att anvianda ritt metoder samt att utveckla dessa en
nédvindighet. Det kriver omvirldsbevakning kring nya metoder och fortsatt utbildning
av medarbetare. For att medarbetarna ska fa forutsittningar att utféra en bra omsorg
med god kvalitet beh6vs modern teknik som ett viktigt komplement till 6vriga
evidensbaserade arbetsmetoder. Det behover skapas nya arbetssatt for att effekten av
digitaliseringen ska kunna tas tillvara pa basta sitt.

Personal och kompetensférsorjning

En viktig forutsattning for verksamheten ar att det finns den personal som behovs for
att ge en god omsorg och veta vilken kompetens som ska finnas inom omradet. Den
pagaende satsningen om att h6ja grundutbildningsnivan ska genomforas. Ett sitt att
stimulera medarbetarna till kompetensutveckling och att stirkas och utvecklas i sina
yrkesroller dr att arbeta med olika former av incitament. Genom att vidareutveckla
personal 6kar det mojligheten att de 6nskar vara kvar 1 organisationen. Nytinkande
kring nya yrkeskategorier kan ses som en férutsittning for att mota framtidens
utmaningar, liksom ritt anvind kompetens (RAK).

Kompetensen hos personer med utlindsk utbildning som kommer till Sverige utgor en
virdefull resurs och ska tas tillvara. Den sprak- och kulturkompetens behévs da fler
brukare har invandrarbakgrund.

Jamlik halsa

Studier visar att personer med funktionsnedsittningar har simre hilsa och

bedémningen dr att Nissjo kommun inte dr nagot undantag. Insatser for att na en

jamlikare hailsa for personer med funktionsnedsittningar ska efterstrivas. Flera av
riskfaktorerna for saimre halsa kan dock funktionshinderomsorgen i Nissj6 paverka
genom att ge stod:

e f6r en god kognitiv, social och emotionell utveckling,

e il hilsofrdmjande levnadsvanor,

e till att den enskilde far ritt vard och behandling vid ohilsa, individer riskerar att hamna
mellan stolarna inom vird, omsorg och behandling, pa grund av att de har en eller flera
funktionsnedsittningar,

e att fungera som en link mellan individen och sjukvéirden sa att alla far samma ritt till vard i
ritt tid och med ritt forutsittningar,

e till att f6lja rad fran vard.



Funktionshinderomsorgens olika perspektivgrupper kommer att férdjupa sig inom
respektive strategiomrade och utarbeta konkreta handlingsplaner som ska inarbetas i det
arliga arbetet med Kompassen.
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