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Sammanfattning

Under 2021 har Nissjo kommun genomfért en process for att ta fram en ny
besoksniringsstrategi i samarbete med en konsult. I processen har tjinstepersoner fran
Niissj6 kommun deltagit tillsammans med en representant fran Nissjé Niringsliv AB
och manga engagerade entreprenorer frin Nassjos besoksniring.

Hela arbetet med bescksniringsstrategin tar stod 1 varumarkesplattformen Nissjo - Ett
annat Smaland. Malet 1 strategin dr "En aktiv och 16nsam besoksniring som ger 6kad
attraktivitet for besokare, niringsliv och invanare.” Fyra framgangsfaktorer hjalper oss
att na malbilden: digitalisering, samverkan, platsvarumarket och hallbarhet.

Strategin riktar sig frimst till Nissjé kommun och Nissjo Naringsliv AB. Andra
malgrupper ar niringslivet och féreningslivet i Nissjo, Smalands Turism AB,
nirliggande kommuner och 6vriga offentliga och privata intressenter. Alla har viktiga
roller att spela om strategin ska bli framgangsrik. BAKGRUND

Niissj6 kommun och Nissj6 Niringsliv AB har tillsammans med Swedest, Smalands
Turism AB och ett urval av kommunens bescksniringsforetag arbetat fram behov och
riktning. Detta har gjorts genom moten och workshops. Arbetet har pekat ut relevanta
fokusomraden med prioriteringar som skapar battre forutsittningar for en vilmaende
besoksniring som utvecklas, vixer och skapar nya arbetstillfillen. Arbetet har letts av
externa konsulter.

Nulédget har kartlagts genom informationsinsamling, djupintervjuer och digitala enkater
med ett brett urval av bes6ksnaringens aktorer.



Turistinformation

Niissj6 kommun arbetar aktivt med turistinformation till sina besokare via medborgar-
kontor och andra sa kallade infopoints runt om i kommunen. Sammantaget finns
information att tillga pa 17 platser. Ett prioriterat omrade ér att utveckla besokswebben
for att underlitta for besokare och invanare att hitta intressanta beséksmal och 6ka
besoks-naringens attraktivitet, ett arbete som pagar under hésten 2021.

Syfte

Syftet med strategin ar att lyfta arbetet med beséksnaringen i Nissj6 kommun och
stirka besoksniringens kommersiella och ideella aktorer. En stirkt besoksnaring skapar
attraktionskraft som gor att fler vill beséka, bo och verka 1 Nissjo. Effekten ir att fler
far upp 6gonen f6r vad kommunen erbjuder och pa sa sitt kopplar denna

strategi till platsens utveckling med aterkommande besokare, fler och néjdare invanare
och ett blomstrande néringsliv.

Malsattning

Overgripande malséittning

En aktiv och 16nsam besoksniring som ger 6kad attraktivitet for bes6kare, naringsliv
och invanare.

Detta innebar att fler verksamheter 6vergar i stabilare foretagsformer, att intakter och
marginaler Okar samt att besokarvolymerna Okar héllbart 6ver aret, inte enbart under
hoégsisong. Det innebir ocksa att utbudet finns synligt och bokningsbart pa nitet och
att fler entreprendrer viljer att nyttja platsen i sina erbjudanden. Slutligen innebir det att
besckare och besoksniringen upplevs som nagot som berikar livet f6r boende 1 Nissjo
och att fler invanare engagerar sig 1 platsens utveckling.

Delmal
¢ God samverkan mellan Nissj6 kommun och besoksniringens aktorer.

e Okad synlighet och bokningsbarhet fér Nissjos beséksniring.

e -Forstarkt innovations- och férandringskraft i naringslivet.

Strategiska prioriteringar

For att nd malsittningarna behovs tydliga strategier som vi lyckas genomféra genom att
fokusera pa vara framgangsfaktorer. Vira framgangsfaktorer ér digitalisering,
samverkan, platsvarumirke och héllbarhet. Strategierna ska omsittas i praktiskt arbete
som ger verkligt resultat for besoksniringens aktorer.

Strategiska priortiteringar och aktiviteter
1. Onganisering och rollfordelning Implementera en dndamalsenlig organisering och rollfordelning

av besoksndaringsarbetet dir Ndssjo kommun och Ndssjd Nringsliv AB samverkar.

e Toradla organiseringen av besoksnaringsfragor och sikerstill att Nassjos
framgangsrika arbete med att férenkla f6r niringslivet giller dven fo6r
bescksnaringen.

e Skapa en tjinst som destinationsutvecklare som har ett ansvar att driva
samverkan mellan kommunen, Nissjo Naringsliv AB och besoksniringens
féretag och foreningar.



Initiera, driva och utveckla samverkan mellan kommunen, Nassjé Naringsliv
AB, niringslivet och féreningslivet f6r att virna och 6ka 7vi-kdnslan”.

Till detta kopplas handlingsplaner som tas fram och f6ljs upp av den nya
organisationen for besoksniringsarbetet.

Okad attraktivitet Okad attraktivitet genom stirkt digital nirvaro och stirkt koppling till
Platsvarumarket.

Viilja arliga fokusomraden f6r paketering med tydlig koppling till nagot av
Niissjos viktigaste tillgangar: industriella miljéer, handlingskraftiga eldsjilar,
héglandsnaturen och kulturliv.

Samverka med Smiélands Turism AB kring kunskap om trender pa marknaden s
att NassjOs satsningar matchar bes6karnas efterfragan.

Engagera och uppmuntra till forbittrad digital nirvaro med kundernas behov i
fokus. Okad synlighet och bokningsbarhet pa nitet férenklar for besékarna att
vilja Nissjo.

Utveckla resmélen inom Nissjos fokusomraden.

Stotta niringslivet sa att platsvarumairket 6kar deras attraktivitet och forbittrar
deras l16nsambhet.

Till detta kopplas handlingsplaner som tas fram och f6ljs upp av den nya
organisationen for besksniringsarbetet.

Stirkt ndringsliv Stirka och ge stod till professionalisering av Ndssjds ndringsliv for lingsiktig
konkurrenskraft.
Niissj6 Niringsliv AB coachar och guidar féretagen till 6kad affirsmassighet

Inspirera och coacha beséksnaringen till stabilare bolagsformer som 6kar
professionalisering och talighet vid kriser.

Stotta naringslivets affirsutveckling.

Utbilda och uppmuntra niringslivets entreprenorer pa resan mot foérbattrad
digital narvaro, synlighet och bokningsbarhet.

Till detta kopplas handlingsplaner som tas fram och f6ljs upp av den nya
organisationen for besoksniringsarbetet.



Fokusomraden

Niissjos fokusomraden dr himtade fran Nissjos platsvarumirke ”Nissjo — Ett annat
Smaland” och har kompletterats med kommentarer frain omvirldsanalysen.
Fokusomridena utgor en vigledning for var och hur satsningar ska goras 1 form av
konceptualisering och utveckling av nya besoksmal. Genom att systematiskt utveckla
och dra nytta av det som bedomts vara Nissjos tillgangar kan vi 6ver tid skapa en
konsekvent och tydlig bild av Nissj6 som besoksmal och plats.

Industriella miljoer

Virt industriella arv féddes f6r 150 dr sedan nir rallarna kom till platsen och ér idag
panyttfétt genom bland annat Kulturgatan i Bodafors, street art i centrala Nissjé och
utvecklings-kraften i Tricentrum. Det ger oss ocksa en opolerad och genuin
personlighet som sticker ut 1 Smaland. Vi sneglar mer 4t Norrkoping och Boras dn at
Eksj6 och Vimmerby.

Besokarna vill ha mer av det genuina och upptickarglidjen ir stor, framfor allt hos
svenskar som vill ateruppticka Sverige. Hir finns en mojlighet att sticka ut och sarskilja
Niissjo fran 6vriga Smaland, men samtidigt fortsitta vara en del av den starka
smaldndska besoksniringen.

Handlingskraftiga eldsjéilar

Niissjo har inte fatt nagot gratis. Hir har manniskor sedan linge tinkt nytt, skapat och
talmodigt arbetat utifran radande férutsittningar. Kraften kommer fran varandra, fran
infédda och inflyttade Nassjobor. Hir finns plats f6r manniskor som vill och vigar och
vi har en unik drivkraft och sammanhillning. Kalla det en vilja av stil, kalla det
Nissjoanda, men det har gjort att vi dr framgangsrika.

Besokarna séker upplevelser som 6kar forstaelsen for platsen och dir de bjuds in i ett
sammanhang. De s6ker ocksa nya upplevelser som de inte varit med om tidigare och dir
kan entreprendrerna samverka for att verkligen visa upp ett annat Smaland.

Hdglandsnaturen

Att komma ut i naturen i Nissjo dr som att kliva ut i de norrlindska vidderna eller 1 de
skotska hoglinderna. Har dr luften hog, vyerna storslagna och arstiderna tydliga. Att
Niissj6 ar Smalands héjdpunkt gor att vintrarna dr snofyllda och nitterna stjarnklara.
Hir hiamtar vi kraft och inspiration.

Den absolut starkaste trenden fran alla besokare, svenska som utlindska, 4r att fa
komma ut och vara nira naturen. Det dr ocksa viktigt f6r bes6karna att fa hjilp att vara
aktiva i naturen. Nissjo har goda fOrutsattningar att dven har sticka ut som ett annat
Smaland dir Hoglandsnaturen aktiveras av drivna entreprenérer.

Kulturliv

I Nissj6 dr kulturen levande och genomsyrar hela kommunen. Fran det anrika
kulturhuset Pigalle till raa husviggar malade av kinda konstnirer. Hir finns det krégare
som startar finkrog i nedlagda kyrkor och vi har flera museer som spanner 6ver bade
jarnvig och natur. Och Niissjo ar givetvis fortfarande kint for sin rockscen.

Kultur och lirande upplevelser ar kittet som far en attraktiv plats att hinga ihop, bade
tor besokare och invanare. Just darfor dr det viktigt att bade kommunen och
entreprenérerna anvinder kulturen for att inspirera till besék. Kulturen 4r det lilla extra
som gor platsen och upplevelserna minnesviarda och okar chansen att besokaren viljer
att komma tillbaka.

Utvecklingen av dessa fokusomraden bor konkretiseras i samrad med experter Smalands
Turism och sedan prioriteras och resurssittas. Det som beh6vs dr en samsyn kring de
stora styrkor som finns 1 Nissjo, en samsyn som delas mellan kommunen och



niringslivet. P4 sa sitt kopplas det aven thop med organisering och rollférdelning dar
destinationsutvecklaren har en nyckelroll att arbeta med den gemensamma bilden. Da
far alla mojlighet att f6rsta och kan dra nytta av alla de styrkor Nissjo har.

Uppfoljning av strategin

Strategin f6ljs upp genom att de handlingsplaner som kopplas till respektive strategisk
prioritering regelbundet f6ljs upp av den nya organisationen for bescksnaringsarbetet.
Organisationen redovisar i sin tur det samlade resultatet av
destinationsutvecklingsarbetet f6r kommunstyrelsen vid strategiperiodens utgang.



