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Riktlinjer om alkohol och droger for anstillda i Nissjo
kommun

Inledning

Drogproblem ir vanligare 4n man tror. De flesta som har drogproblem finns i
arbetslivet och fungerar ofta skenbart bra. Manga doljer sitt risk/missbruk eller
beroende och blir allt skickligare i att férneka det infr sig sjdlv och andra. Dirfér maste
vi pa arbetsplatsen tidigt viga bry oss om nir vi ser att en kollega eller medarbetare har
problem.

Niissj6 kommun ska vara en alkohol- och drogfri arbetsplats. Alkohol och droger hér
inte hemma i arbetslivet. Ingen anstilld far vara paverkad av eller bruka alkohol under
arbetsdagen. Detsamma giller droger. Det dr viktigt att uppmairksamma tidiga
varningssignaler och dirmed tidiga insatser. Alla medarbetare har skyldighet att ingripa
om man set att ndgon arbetskamrat dr paverkad av alkohol och/eller droger.

Mal

Vi arbetar malmedvetet £6r en god arbetsmiljd, sdkerhet och for att frimja
medarbetarnas hilsa och har rutiner f6r att erbjuda den som missbrukar hjilp att
komma ur detta. FOr att nd detta dr mélséttningen att:

*  Alla arbetsplatser ska vara alkohol- och drogfria.

* Information till medarbetare samt utbildning till chefer och skyddsombud ska
hjilpa till att férebygga alkohol- och drogproblem.

*  Medarbetare som har risk/missbruksproblem eller beroende ska erbjudas stod
och hjilp att komma ur detta.

* En storre Oppenhet i frigor om alkohol- och drogproblem ska leda till att
fragorna kan diskuteras 6ppet och pa allvar.

* En tolerant och férstdende syn ska leda till att den som behéver hjilp, vigar
sOka den.

*  Att vi ocksd ibland maste stilla krav pa medarbetaren fOr att hjilpa
honom/henne bort fran risk/missbruket och beroendet.

Definition

Med droger avses alla former av narkotika, anabola steroider, alkohol, 16sningsmedel,
kemiska substanser samt icke-medicinsk anvindning av likemedel samt likemedel som
inte tas enligt likares ordination.



Vad ir riskbruk, missbruk och beroende?

Riskbruk innebir att personen har en f6rhéjd eller riskabel konsumtion av
berusningsmedel. Riskbruk handlar om den konsumtion som 4nnu inte har utvecklats
till missbruk eller beroende men som riskerar att gora det om den fortsitter. Ett
riskbruk av framfér allt alkohol kan paga under relativt lang tid innan det Gvergar i ett
missbruk eller beroende.

Om minst ett av féljande kriterier uppfylls under en och samma tolvmanadersperiod
klassas det som missbruk enligt Alna (arbetslivets egen resurs i alkohol och drogfragor).

1. Upprepat bruk som leder till att individen misslyckas med att fullgbra sina
skyldigheter pa arbetet, i skolan eller i hemmet.

2. Upprepat bruk i situationer som medfér betydande risk f6r fysisk skada (t ex
rattfylleri).

3. Upprepade problem med rittvisan, di personen varit paverkad.

4. Fortsatt bruk trots stindiga eller aterkommande problem orsakade eller
torstirkta av berusning.

Med beroende menas enligt ICD-10 (Vitldshilsoorganisationens diagnostiska system)
en grupp av fysiologiska, beteendemissiga och kognitiva fenomen dir alkohol/droger
far en hogre prioritet for individen 4n andra beteenden som tidigare haft stérre
betydelse. Under det senaste dret ska minst tre av foljande sex kriterier ha uppfyllts:

tilltagande ointresse av andra saker pa grund av alkohol/droger,
fortsatt konsumtion trots kroppsliga eller psykiska skador,

1. starkt behov, "sug" eller tvang att dricka alkohol/ta droger,
2. svirigheter att kontrollera konsumtionen av alkohol/droger,
3. toleransokning,

4. abstinenssymtom,

5.

6.

Ansvar

Att vi tar ansvar och agera vid misstanke om risk/missbruk och beroende hos
medarbetare eller kollega handlar dels om omtanke om den enskilde individen och dels
om att ta ansvar fOr sdkerheten pé arbetsplatsen. Alla har vi ett ansvar i att medverka till
att Nissj6 kommun 4r en alkohol- och drogfri arbetsplats.

Chefens ansvar

*  Som chef ansvarar du f6r att dina medarbetare dr informerade om Nissjo
kommuns riktlinjer om alkohol och droger.

*  Som chef ska du vid introduktion av nya medarbetare informera om Nissjo
kommuns riktlinjer om alkohol och droger.

*  Som chef ansvarar du for att tidigt uppmarksamma och 1 sa tidigt skede som
moijligt tala med medarbetare med misstinkta risk/missbruk/beroendeproblem
och erbjuda hjilp och informera om moijligheterna till rehabilitering.

¢ Som chef ska du dokumentera incidenter och hindelser som kan hinforas till
risk/missbruk/beroende.
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Medarbetarens ansvar

Som medarbetare ska du vara nykter och drogfri i ditt arbete samt ansvarar for
att inte komma till arbetet med kvarstdende paverkan av alkohol och/eller
droger.

Som arbetskamrat har du ansvar f6r att informera din chef om du misstinker
att nagon pa din arbetsplats missbrukar alkohol och/eller droger. Detta for att
problem ska upptickas tidigt och ge méjlighet till tidigt stéd. Att skydda en
arbetskamrat genom att délja problem kan férsena effektiv hjilp.

Om du som medarbetare har eller far problem med alkohol och/eller droger
erbjuds du hjilp och st6d for att komma tillrdtta med problemet.

Du dr som medarbetare skyldig att medverka 1 planering och genomférande av
rehabiliteringsarbetet.

Som medarbetare har du en skyldighet att ingripa om du ser att nagon
arbetskamrat ir paverkad av alkohol och/eller droger pa arbetsplatsen.
Alkolés finns i flertalet av kommunens bilar. Om du inte far igang bilen pa
grund av alkoldset lyser rétt dr det inte tillatet att lita nigon annan blasa for att
fa iging bilen.

Varningssignaler

Missbruk och beroende kommer ofta smygande. Med tiden mirks flera signaler eller
symptom som ar typiska. Ett enstaka tecken behéver inte betyda s mycket. Nir flera
syns samtidigt eller upprepas ska du som chef och du som arbetskamrat se det som en

sjalvklarhet att reagera.
Exempel pi tidiga varningssignaler:

*  Ofta foérsenad till arbetet, gar hem tidigt, tar linga pauser.

*  Semesterdagar och tjinstledigheter som tas ut utan férvarning.

*  Upprepad korttidsfranvaro, sirskilt i anslutning till helger och semester.
* Porindringar i humér, arbetsmonster och personlighet.

»  Svarigheter att konsumera mittligt. Detta kan visa sig vid personalfester och

andra sammankomster pa fritiden.

»  Svarigheter att komma ihdg vad som hint i samband med alkoholfértiring, har

minnesluckor.
o Aterstillarbehov
*  Luktar alkohol dven "dagen efter" vid upprepade tillfallen.

*  Kommer till arbetet med kvarstdende paverkan av alkohol och/eller droger.

* Smygsupande
*  Maskerad andedrikt (t ex dter halstabletter, munspray).

Forebygga risk/missbruk och beroende

Huvudansvaret for arbetsmiljon vilar pad Nissjo kommun som arbetsgivare, men alla

medarbetare har ett gemensamt ansvar f6r arbetsmiljon och arbetsklimatet pa

arbetsplatsen. Medarbetare dr en del av sina arbetskamraters arbetsmiljé och har ddrmed
ett ansvar att vara delaktig och aktivt medverka 1 hilso- och arbetsmiljéarbetet pa

arbetsplatsen. Som chef har du en nyckelroll f6r att forma de normer och det

arbetsklimat som ska gilla pa arbetsplatsen. Som chef ansvarar du f6r att vidta atgirder

samt undanrdja risker och brister i arbetstérhallandena.
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Det dr viktigt att vi alla verkar f6r en Gppen attityd och bittre kunskap om
risk/missbruk och beroende. Detta kan vi bland annat géra genom information,
utbildning och diskussion. Natutliga arenor dr bland annat arbetsplatstriffar,
medarbetarsamtal, introduktion av nyanstillda och skyddsronder.

Vid risk, missbruk och beroende

Nir det uppticks att en medarbetare har risk/missbruks/beroendeproblem ir det
mycket viktigt att han/hon sa tidigt som moijligt fir sakkunnig hjilp. Det kan vara litt
att beteckna problemen som engangsforeteelser. Du som chef ska vara observant pad
tidiga tecken. Om du som chef tror att ndgon av medarbetare har problem med alkohol
eller droger ir det du som maste gora nagot. Chefen dr formellt ansvarig f6r att problem
pé arbetsplatsen dtgirdas. Om du som chef mirker risk/missbruks/beroenetendenser ta
upp detta med medarbetaren omedelbart. Vinta inte tills nista medarbetarsamtal. Du
som chef ska i ett tidigt skede ha samtal med den ber6rde och erbjuda honom/henne
hjilp och stod.

Ju tidigare du ingriper, desto stérre dr méjligheterna att Iyckas. Nir tecken pa missbruk
eller beroende blir synliga pa jobbet ér problemen patagliga i hemmet sedan lang tid.
Forst nar du kan bevisa for den berorde att dennes risk/missbruk/beroende ir ett
problem, dr de motiverade att sjilva gbra nigot it det. Det vanligaste skilet till att en
person med risk/missbruks/beroendeproblem soker hjilp dr kraven fran arbetsplatsen.
Att ha kvar sitt arbete och utsittas f6r den sociala kontrollen pa arbetsplatsen ér ett
effektivt stod i behandlingen. Arbetsplatsen ér en viktig arena fOr att hjilpa och stédja
medarbetare med risk/missbruks/beroendeproblem.

Dokumentation

Alla hindelser och incidenter som kan kopplas till risk/missbruk eller beroende samt
samtal ska du som chef fortlpande dokumentera och bér innehalla;

*  Datum och tid.
*  Hindelser och incidenter.
*  Personer som bevittnat ndgon hindelse.

Samtal

Det férsta som du som chef mdste gora dr att tala med den enskilde. Du ska alltid
kontakta personalfunktionen vid férvaltningen eller personalavdelningen f6r rid och
stod.

Detta dr bra att tinka pa infr samtalet:

* Tagod tid pé dig f6r detta samtal som ska f6éras enskilt och dokumenteras.

*  Samtalet ska grunda sig p4 fakta.

*  Forbered dig genom att tinka igenom och lista upp det du och eventuellt
arbetskamrater sett.

*  En vanlig reaktion frin medarbetaren ér férnekande och bagatelliserande av
situationen. Dokumenterade fakta dr ett stod under samtalet da en person med
misstinkt missbruk/beroende kan vara manipulativ och férnekandet kan vara
starkt.

*  Medarbetaren ska informeras om att han/hon har méjlighet att ha med sig
facklig representant vid detta mote.
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*  Milet med samtalet dr att visa att problemen har uppmirksammats och att det
inte kan accepteras.

Detta dr bra att tinka pa under samtalet:

*  Samtalet bor utga fran fakta och konkreta exempel 1 arbetssituationen. Diagnos-
och orsaksdiskussioner om missbruket/beroende bor undvikas. Still inte
diagnos, utan utgd bara fran det beteende du sett och moralisera inte. Kom ihdg
att du inte 4r domare utan medmainniska och visa respekt f6r hans eller hennes
minniskovirde.

*  Beritta det du har sett, t ex upprepad korttidsfranvaro, sen ankomst,
semesterdagar 1 efterskott, forsdmrad arbetsinsats och omotiverad frinvaro
under arbetsdagen.

* Tala om hur du ser pd hindelsen. Kriv en férdndring. Det dr viktigt att f6rska
ta medarbetaren att fOrstd att beroendet ar ett problem som inte bara berér den
egna utan ocksa arbetskamraternas situation.

*  Ge information om vilka méjligheter till rehabiliteringsinsatser som finns. Ge
information om var hon eller han kan fa £6r hjilp.

»  Samtalet ska ocksa klargdra vilka regler som giller och vilka féljder som kan bli
aktuella om situationen upprepas.

*  Tid fér uppfdljningssamtal ska bestimmas. I detta ska en genomging géras av
vad som har forbittrats eller férsdmrats sedan forra samtalet.

Rehabilitering

Som medarbetaren har du ritt att fa hjilp men du ér dven skyldig att medverka i din
rehabilitering. Det du som nirmaste chef och berérd medarbetare som tillsammans
planerar rehabiliteringsinsatserna. Som medarbetare har du méjlighet att ha med dig din
fackliga representant. I samband med planering och genomférande av
rehabiliteringsinsatser kontakta alltid personalfunktionen vid foérvaltningen eller
personalavdelningen. Rehabiliteringen bor innehdlla:

*  En bedémning av missbrukets/beroendets omfattning och svarighetsgrad,
exempelvis hur ling tid risk/missbruket/beroendet har pagitt,
konsumtionsmingd samt vilket/vilka preparat som anvints.

*  Personens motivation och egna 6nskemal.

*  Handlingsplan/kontrakt utifrin den individuella situationen.

*  Genomférande.

*  Upptdljning av insatserna.

»  Allt kring rehabiliteringen ska dokumenteras i rehabverktyget.

Om nagon idr paverkad i tjansten

Nir en medarbetare misstinks vara eller dr paverkad i tjdnsten dr vir grundinstillning
att du som ansvarig chef har ritt i din beddmning. Medarbetaren har alltid ritt att fria
sig fran misstankar genom alkohol-/drogtest. Om négon ir paverkad i tjdnsten giller
toljande:

*  Alla medarbetare har skyldighet att ingripa om de observerar att ndgon
arbetskamrat ir paverkad av alkohol och/eller droget.

*  Du som nirmaste chef ska omedelbart informeras och dr ansvarig for att ett
ingripande gors. Vid samtal med medarbetaren ska du som chef ta stillning till
om det dr sannolikt att medarbetaren ar paverkad av alkohol och/eller droger.



*  Om medarbetaren bekriftar att han/hon dr alkohol och/eller drogpaverkad
eller om paverkan konstateras genom test, ska medarbetaren omedelbart
skickas hem. Om medarbetaren vigrar ta test tolkas det som att personen ar
paverkad. Du som chef ser till att den berérde kommer hem pa ett betryggande
sitt.

*  Uppmana den paverkade att komma tillbaka drogfri nista dag.

*  Den fackliga organisationen som medarbetaren tillhor ska informeras.

*  Medarbetaren ska tillfilligt stingas av fran arbetet utan 16n.

*  Som chef ska du dagen efter hemsindning ta kontakt med medarbetaren for att
prata om det intriffade.

*  Upptdljningssamtal ska ske snarast méjligt. Det dr ocksa du som chef som har
ansvaret for ett uppfoljande samtal nir medarbetaren kommer tillbaka.

*  Handlingsplan med atgirder ska omgdende planeras med medarbetaren.

+  Atgirder genomférs och foljs upp.

*  Arbetsrittsliga dtgirder gérs da dessa behovs.

Lagstiftning

Arbetet med alkohol- och drogtérebyggande atgirder och rehabilitering av missbruk
regleras 1:

*  Arbetsmilj6lagen

*  Systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1)

*  Arbetsanpassning och rehabilitering (AFS 1994:1)
*  Socialférsikringsbalken

*  Avtalet Allminna Bestimmelser
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