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Riktlinjer f6r ledarskap inom Nissjo kommun

Utgangspunkter

Riktlinjerna utgér frin kommunens personalpolicy, som innehéller vir arbetsgivar- och
personalpolitik. Fokus pa uppdraget ir vigledande for all verksamhet i kommunen.
Ledarskapet dr en viktig del i den strategiska utvecklingen och f6r Nissj6 kommun.

Som ledare i Nissj6 kommun dr du en nyckelperson i arbetet med att driva och utveckla
verksamheten. Du dr bérare av vir virdegrund och var vision och du 4r arbetsgivarens
foretradare. Att vara ledare 1 en politiskt styrd organisation stiller sdrskilda krav pd f6rmagan
att vara lyh6rd och ha respekt f6r den demokratiska processen samt att f6lja samhillets
utveckling.

Syfte

Syftet med riktlinjerna dr att skapa tydlighet nir det giller krav och férvintningar.
Riktlinjerna 4r en utgidngspunkt for kontinuerlig avstimning mellan chef och uppdragsgivare
samt en grund for rekrytering och utveckling av kommunens ledare.

Syftet dr dven att du som chef tydligt ska veta utifran vilka férutsdttningar du gor ditt val att
vilja vara chef och ledare i Nissj6 kommun. I rollen som arbetsgivare 4r det viktigt att du
agerar utifran vér virdegrund och vision, och blir den drivkraft i utvecklingen av
verksamheten vi vill ha.

Riktlinjerna f6r ledarskap giller chefer som har ett sammantaget ansvar f6r verksambhet,
ekonomi och personal.

Antal medarbetare per chef

Niissj6 kommun strivar efter att hdlla en balans i organisationen avseende antalet
understillda medarbetare per chef. For att kunna bedriva ett bra ledarskap och vara en
nirvarande och tillginglig chef ir det viktigt att antalet understillda medarbetare inte ér f6r
stort. Om antalet understillda medarbetare diremot ar for litet, finns istallet risken att
gruppens dynamik och dialog paverkas negativt. Med anledning av detta har Nissjo kommun
satt ett mél att antalet understillda alltid bor ligga mellan 10 och 35. Ingen chef bér ha firre
an 10 medarbetare, och ingen chef bor ha fler 4n 35 medarbetare. Det finns dven andra
faktorer som paverkar mojligheten att bedriva ett bra och nirvarande ledarskap, till exempel
geografisk spridning av enheter. Men att efterstrdva en balans i organisationen avseende
antalet understillda dr ett sitt att skapa ratt forutsittningar for gott ledarskap pa.

Fran chefskap till ledarskap
Att vara chef och ledare dr tva sidor av samma mynt. Chefskap ir en formell position som
du blir utndmnd till, med uppdraget att ansvara for verksamhet, ekonomi och personal.



Ledarskap ér en relation som utvecklas i samspel med medarbetarna. Ledare blir du genom
ditt sdtt att vara och hur du paverkar andra. Du férvirvar ledarskapet genom fortroende och
mandat fran understilld personal. Ledarskapets viktigaste uppgift dr att utveckla
medarbetarskapet. Dessa tva roller, chefs- och ledarollen, maste samverka.

Som chef i Nissjé kommun utévar du ett professionellt ledarskap, med uppdraget och
kommuninvanarna i centrum. Du 4r en del av den demokratiska processen och du leder
verksamheten utifrdn politiskt faststillda mal. Din uppgift som ledare 4r att omsitta de
politiska besluten i handling och tillsammans med dina medarbetare dstadkomma en effektiv
och bra verksamhet. Varje chef har ansvar att bedriva ett malinriktat arbetsmilj6-,
jamstilldhets- och mingfaldsarbete integrerat i den dagliga verksamheten.

Uppdraget som chef ska utforas 1 enlighet med gillande lagstiftning och avtal, kommunens
riktlinjer och policys samt Gvriga styrdokument.

Delaktighet och inflytande

Medarbetare som kidnner delaktighet och inflytande 6ver den egna verksamheten ir en
forutsittning fOr att vi ska na uppsatta mél och vision. Delaktighet bygger pa en 6ppen dialog
pé arbetsplatsen och tillgdng till relevant information. Kommunens samverkansavtal anger
forutsittningarna tor hur samverkan pd arbetsplatsen ska ske. Medarbetarens inflytande dr
basen f6r samverkanssystemet.

Som ledare i Nissjé kommun ansvarar du £6r att verksamheten har tydliga mal, som utgir
fran kommunens virdegrund och vision. I dialog med medarbetaren ser du till att mélen ar
kinda och att det finns tydliga formulerade uppdrag. Du ger dina medarbetare inflytande sd
att de kinner tilltro till sin férmaga att klara ett komplext uppdrag. Du aterkopplar resultatet
och f6r en stindig dialog kring utvecklings- och férbittringsmdiligheter. Du ansvarar fr att
medarbetarna har tillging till aktuell och relevant information.

Du ansvarar for att arbetsplatstriffar genomfors regelbundet enligt samverkansavtalet.
Triffarna dr ett forum f6r planering, utveckling och uppféljning av verksamheten. Du skapar
forutsittningar for ett gott samarbete och samverkan med de fackliga organisationerna inom
din verksamhet.

Som ledare har du stora méjligheter till delaktighet och inflytande 6ver den egna
verksamheten. Du verkar i en offentlig och politiskt styrd verksamhet. Du f6rstir
innebérden av att vara arbetsgivarforetrddare och dr lojal mot fattade beslut. Du dr alltid en
god forebild och ambassadoér i alla situationer. Du bidrar till en positiv bild av Nissjo
kommun i de olika sammanhang du medverkar i. Du har en helhetssyn pd kommunens
verksamhet och kan sitta in den egna verksamheten 1 ett storre sammanhang.

Arbetsmilj6 och hilsa

En bra arbetsmilj6 leder till minskad risk £6r olyckor och ohilsa samt 6kad trivsel pa
arbetsplatsen. Som

ledare 1 Nissj6 kommun bedriver du ett aktivt systematiskt arbetsmiljéarbete inom din
verksamhet. Du har ett hilsofrdmjande synsitt, det vill sdga du lyfter fram och fokuserar pa
det friska pd arbetsplatsen och didrmed skapar férutsittningar f6r hilsa och vilbefinnande f6¢
alla. Du ser till att arbetsmiljéfragorna dr en stindig punkt pa arbetsplatstriffens dagordning,.

Du ansvarar f6r att tidigt uppmarksamma, utreda och étgirda eventuella missférhillanden pa
arbetsplatsen. Du ansvarar fOr att paborja rehabiliteringsarbetet sd snart nagon av
medarbetarna blir sjuk och du arbetar enligt kommunens rehabiliteringsprocess.

Mangfald och jamstilldhet

Att arbeta med mingfald innebdr att du tar tillvara och uppmirksammar dina medarbetares
resurser och potential. Ditt forhallningssitt ska priglas av en 6ppen och bejakande kultur dar
alla blir likvirdigt bemoétta oavsett alder, kon, etnicitet, konsidentitet, religion,
funktionshinder eller sexuell liggning.



Du ansvarar f6r att bedriva ett aktivt och maélinriktat jaimstilldhets- och mangfaldsarbete
integrerat i den dagliga verksamheten. Du f6ljer upp att beslut inte strider mot lagar och
regler. Mangfald och jamstilldhet ska finnas med i den kontinuerliga dialogen vid
arbetsplatstriffar och medarbetarsamtal.

Utveckling och lirande

Som ledare i Nissjé kommun arbetar du med strategisk kompetensférsérining och har ett
overgripande ansvar for att dina medarbetare har ritt kompetens utifran verksamhetens mal
och kompetensbehov. Din viktigaste uppgift som ledare dr att utveckla medarbetarskapet,
det vill siiga att medarbetarna kinner delaktighet och tar ansvar f6r savil verksamhetens som
sin egen personliga utveckling.

Du planerar, genomfér och foljer upp medarbetarsamtal med dina medatbetare. Vid samtalet
fors en dialog kring verksamhetens mal och medarbetarens kompetensutvecklingsbehov. Du
ger konstruktiv kritik och tydlig aterkoppling pa arbetsresultat och maluppfyllelse. Resultatet
av dialogen dokumenteras i den individuella utvecklingsplanen. Du har minst ett
medarbetarsamtal per medarbetare och ar. Som ledare har du ansvar f6r att nya medarbetare
far introduktion i verksamheten enligt kommunens och férvaltningens riktlinjer.

Loén

Som ledare i Nissjé kommun ansvarar du for att 16nesittningens grunder gors tydliga f6r
den enskilde medarbetaren och att l6nepolicyn dr férankrad hos alla medarbetare. Du ska
kunna beskriva och férklara grunderna f6r I6nesittningen savil generellt som i det
individuella perspektivet.

Som I6nesittande chef tar du aktiv del i I6nesittningen inom din verksamhet och foljer
centralt och lokalt fastlagda ramar och principer. Som arbetsgivarens foretridare stiller du
dig bakom de 16nepolitiska stillningstaganden som 16neversynen bygger pa.

Individuell och differentierad 16n foérutsitter att du som chef £6r en regelbunden dialog med
dina medarbetare kring verksamhetens mal, f6rvintningar och krav pa den enskilde
medarbetaren, medarbetarens arbetsresultat och maluppfyllelse. Milet ér att varje
medarbetare ska vara vil medveten om vilka krav som arbetet stéller och vilket arbetsresultat
som forvintas. Syftet dr att skapa ett positivt samband mellan 16n, motivation och resultat.
Du dterkopplar och informerar dina medarbetare om utfallet av de dterkommande
l6ne6versynerna. Lonesamtal/16nesittande samtal ska ske enligt l6neavtalets regelverk och
kommunens samverkansavtal.

Stod for ett framgangsrikt chefs- och ledarskap

Kraven och férvintningar pa dig som ledare i Nissj6 kommun ér héga. En viktig
férutsittning for ett professionellt och framgangsrikt ledarskap dr en god sjilvinsikt. Att séka
stdd som chef dr tecken pd styrka och insikt om vad rollen kridver. Som nyanstilld chef
erbjuds du mdojligheten att fi personligt st6d i din chefsroll under dina tva forsta dr i form av
en mentor. Antingen genom en erfaren chefskollega internt eller via ndgon av vira externa
mentorer. Méjligheten finns dven att via var féretagshilsovard fi st6d 1 sitt ledarskap.

Chefs/ledaruppdraget

En forutsittning for ett framgangsrikt ledarskap ér att tydliggoéra férvintningar, ansvar och
befogenheter inom chefsuppdraget. Alla chefer inom Nissjé kommun har en individuell
6verenskommelse dir chefs/ledaruppdraget konkretiseras.

Uppféljning och utvirdering av uppdraget

Chefsuppdraget £6ljs upp och utvirderas i det arliga medarbetarsamtalet. Du far feedback pa
ditt ledarskap, bade starka och svaga sidor, och dirmed en ¢kad sjilvinsikt och
sjalvkinnedom. Dialog fors kring behov av kompetensh6jande insatser utifrin dina
torutsittningar. Ndarmaste chef ansvarar f6r att medarbetarsamtal genomférs och 6ljs upp.



Utvirdering av ditt ledarskap sker dven genom regelbundna medarbetarundersckningar. Ett
lagt ledarskapsindex riskbedéms och f6ljs upp genom individuella samtal och atgirdsplan.

Kompetensutveckling

Kontinuerliga kompetensutvecklingsinsatser planeras och genomfors utifran verksamhetens
behov. Strategisk kompetensutveckling dr en del av kommunens ledarutvecklingsprogram,
dir de obligatoriska utbildningarna 4r en del och de individuella behoven ir en annan del.
Sdrskild betoning ska liggas pa det personliga ledarskapet. Alla chefer ska ha en personlig
utvecklingsplan. Utvecklingsplanen ir ett verktyg f6r din kontinuetliga kompetens- och
ledarutveckling och ett medel f6r att uppné hallbara ledare. Planen behandlas 1 samband med
det arliga medarbetarsamtalet. Som ny chef har du en fastlagd utvecklingsplan med
obligatoriska utbildningar under dina fOrsta tva ar som ledare. Som chef 1 Nissjé kommun
tar du dven sjilv ansvar for och initiativ till din egen kompetensutveckling, utifrin upprittad
utvecklingsplan.

Introduktion

Som nyanstilld chef genomgir du en planerad introduktion, savil kommunévergripande
som forvaltnings- och verksamhetsspecifik. Introduktionen syftar till att ge dig ratt
forutsittningar for att lyckas i din chefsroll i Nissjé kommun. Alla nyanstillda chefer ska
under sitt férsta ir 4ven genomgi en arbetsmiljdutbildning (s4 kallad BAM-utbildning) under
tre dagar. Denna genomfors i samarbete med var foretagshilsovird och syftar till att ge en
bra grund f6r att kunna ta sitt arbetsmiljdansvar. Dessutom gér alla nyanstillda chefer tidigt i
sin anstillning en utbildningsserie i fem delar, Startnyckeln. Denna genomférs av HR
avdelningen tillsammans med ndgra andra enheter inom KLK, och syftet ir att snabbt ldra
sig de nédvindigaste sakerna f6r chefsuppdraget, till exempel de olika IT-systemen samt
intranitet.

For att som ledare ha ritt forutsittningar att hantera olika typer av personalfrigor och IT-
system, erbjuds du l6pande support i form av ”Jobba smart”. Detta dr en éppen utbildning
som HR avdelningen genomfdr ndgra ganger i manaden.

OBM-nitverk for ledare

I Nissjé kommun drivs tvad ledarnitverk som du som chef erbjuds att medverka 1.
Nitverkens bredrivs med utgdngspunkten att arbeta med OBM (Organisational behaviour
management), sd kallad beteendeanalys. Nitverken dr ett forum f6r att dela och ta del av
erfarenheter, kunskaper och inspiration, samt att du som chef inom nitverket arbetar aktivt
med beteendeanalys kopplat till din egen verksamhet. Nitverken leds och sponsras av HR-
avdelningen tillsammans med kommundirektér, och avrapporteras 16pande i

ledningsgruppen.

Kvalificerade sté6dfunktioner
Alla chefer erbjuds kvalificerat stéd inom bland annat ekonomi, personal, information och
IT. Utveckling av effektiva IT-stdd som stddjer dig i ditt chefsuppdrag sker kontinuerligt.

Ledarforsérjning

En vil fungerande verksamhet kriver f6rsorjning av goda ledare. For att trygga framtida
ledarforsorjning maste Nissjé kommun kunna attrahera och rekrytera nya chefer bade
internt och externt. Identifiering och rekrytering av ledare ska utga fran kommunens
riktlinjer f6r ledarskapet. Varje chef har ett ansvar £6r identifiering av framtida potentiella
ledare genom att malmedvetet striva efter att identifiera de medarbetare som har potential
och goda forutsittningar f6r att bli bra ledare samt ge dem mdjlighet till personlig utveckling.
Medarbetarsamtalet och den individuella utvecklingsplanen 4r viktiga verktyg 1 detta arbete.



